Tydterveyslaitos

-

Reilu tyo alustoilla (REITA) -

tutkimustiedote

Alustaty® tuo joustavuutta ja laajentaa tyon tekijdiden ja ostajien
markkinoita, mutta siind on myos riskeja ja heikkouksia. Tutkimalla reiluuden
rakentumista REITAN tavoitteena on selvittad, kuinka alustatyon haittoja
voidaan vahentad menettamatta alustatalouden hyotyja.

Mistd hankkeessa on kyse?

Digitaaliset alustat muuttavat tyon ohella myos tydllistymista. Samalla
kun alustat luovat uutta aktiivisuutta tydmarkkinoille, muuttavat ne tyon
organisoinnin tapoja ja voivat aiheuttaa riskeja tydmarkkinoille ja
alustatyon tekijoille.

Hankkeessa tutkimme alustavalitteista tyota, jossa alustat ovat tyon
tekijoiden ja tydn ostajien kohtaamisen markkinapaikkoja. Millaisin
toimintamallein alustayritykset toimivat Suomessa? Miten eri
kayttdjatahot kokevat alustatydn reiluuden, ja kuinka alustayritykset
toiminnassaan edistavat reiluutta ja tydhyvinvointia?

Tulosten pohjalta muodostetaan malli reilusta alustaty©sta ja luodaan
tietopankki alustatyosta tyoelamatieto.fi sivustolle. Tulosten pohjalta
voidaan esittda tydorganisaatioille, tydmarkkinajarjestoille ja paattajille
ehdotuksia siitd, kuinka reiluutta ja tydhyvinvointia alustatydssa voidaan
edistda ja kehittda. REITA koostuu useista osahankkeista, joissa kaytetaan
nyt kerattavia aineistoja vuosina 2021-2027. Tulevista REITA
osahankkeista tiedotetaan REITA-verkkosivulla Reilu ty alustoilla - REITA
(2020-2023) - Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

Hankkeen tutkimus- ja kehittamistoiminta

1. Hankkeessa tutkitaan alustojen toimintamalleja ja reiluuden
rakentumista niissd, seka kartoitetaan alustatyon tekijoiden kokemuksia
laadullisten haastattelujen avulla.

2. Kootaan alustatyon reiluudesta kiinnostuneiden toimijoiden verkosto,
jossa suunnitellaan ja arvioidaan kadytantoja ja pelisdantoja reiluuden
edistamiseksi.

3. Tuotetaan malli reilusta alustatyosta kirjallisuuskatsauksen ja TTL:n
olemassa olevien aineistojen, tehtyjen haastattelujen ja
verkostoyhteistyon pohjalta.
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Tutkimushaastattelut Yritysten valinta on tehty tyoalustojen
verkkomateriaalien ja hankkeen ohjausryhman

ehdotusten pohjalta. Haastateltavat on valittu

» Alustayritysten edustajia organisaatiokohtaisesti. Haastattelut toteutetaan
vuosien 2021 -2025 aikana joko etdna videoyhteydella
tai kasvotusten tapahtuvana haastatteluna yhdessa
sovitussa paikassa ja ajankohtana. Tutkimustiedotetta
* Muita alustatyon sidosryhmia. paivitetadn, jos REITAssa myohemmin kerataan uusia
aineistotyyppeja kuten kyselyja. REITA-aineistoon
voidaan yhdistaa tietoa myos Tilastokeskuksen 2022
Ansiotyd digitaalisilla alustoilla -kyselysta.

Tutkimuksessa haastatellaan:

» Alustojen kautta toita hankkivia tekijoita
+ Alustojen kautta palveluja ostavia

Haastattelut tallennetaan haastateltavien luvalla.
Niihin osallistuminen on vapaaehtoista.

Tutkimushaastattelujen analyysi

Hankkeeseen osallistuvat Tyoterveyslaitoksen tutkijat analysoivat haastatteluaineiston. Haastattelut
auttavat syventdmaan ymmarrystamme siitd, mitd reiluus alustatyossa tarkoittaa. Analyysi tuottaa
kokonaisuudessaan tietoa suomalaisesta alustatydsta ja ehdotuksia kehittamiseen ja
jatkotutkimukseen.

Tyopajat ja yhteiskehittely reiluuden periaatteiden luomiseksi

Reiluutta luovia ratkaisuja tuotetaan yhteistydssa yritysten, tydmarkkinajarjestojen, julkisen sektorin
ja kansalaisyhteiskunnan toimijoiden kesken ty&pajoissa ja webinaareissa, joita jarjestetdan 1-2
kertaa vuodessa vuosina 2021 — 2026 joko videoyhteydelld tai fyysisessa tapaamisessa.

Tydpajoissa kerattyjen aineistojen analyysia kaytetdan reiluuden mallin validoimiseen ja
tarkentamiseen. Tieto yhteiskehittelysta ja reiluuden kehitysideoista toimii kehittamisen ja
innovoinnin lahteend mm. alustayrityksissd, alustojen suunnittelussa ja alustatyon
ostajaorganisaatioissa.

Hankkeen tulokset ja niiden saavutettavuus

Hankkeen haastatteluista ja tyOpajoista saavutettuja tuloksia kaytetaan tieteellisissa artikkeleissa,
joita julkaistaan hankkeen edetessa ja sen paattymisen jalkeen. Tuloksia julkaistaan REITAn
verkkosivuilla. Tutkimuksesta johdetaan tietopaketteja Tydeldmaétieto-sivustolle ja tuloksia
kaytetdan tulevien kyselyiden ja jatkotutkimusten suunnittelussa. Tieteellisen tutkimuksen lisaksi
aineistosta saatuja tuloksia kaytetddn verkostotydssa ja alustatyohon liittyvien palveluiden
kehittdmisessa.

Tutkimuksessa kerattyja tietoja kasitellaan ehdottoman luottamuksellisina ja ne tulevat tutkimuksen
kaikissa vaiheissa ainoastaan taman tutkimuksen tutkijaryhman tietoon ja kayttoon. Tutkimusryhman
jasenet kasittelevat aineistoa tietoturvalliselle verkkolevylle tallennettuina tiedostoina. Tulokset
julkaistaan muodossa, jossa yksittaista henkilda ei voida tunnistaa.

Lisatietoa hankkeesta [0ydat hankkeen verkkosivulta Reilu tyd alustoilla - REITA (2020-2023) -
Tyoterveyslaitos (ttl.fi).
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Lisdtietoa tietosuojasta

Kerdtyn tutkimusaineiston omistusoikeus on Ty&terveyslaitoksella. Tutkimusaineistoon padsevat vain
tutkimusryhman jasenet, ja meita sitoo vaitiolovelvollisuus. Kasittelemme ja sailytdmme aineistoa
tietoturvallisesti Tyoterveyslaitoksen palvelimella tutkimuksen aikana.

Noudatamme tutkimusta koskevaa lainsdadantoa ja Tyoterveyslaitoksen salassa pidettavien aineistojen
kasittely- ja tietoturvaohjetta. Tyoterveyslaitoksen tietojarjestelméat ovat suojatut palomuureilla ja
niiden kayttdoikeudet vaativat tietohallinnon myodntaman kayttajatunnuksen ja salasanan.

Sailytamme fyysista tutkimusaineistoa (esimerkiksi paperisia tiedostoja ja video/aanitallenteita)
lukituissa tiloissa ja lukituissa kaapeissa. Rakennuksessa on myds kulunvalvonta. Kerattyjen
aani/videotallenteiden litteroinnin ja sahkdiseen muotoon tallentamisen ostamme Spoken Oy:lta.
Spoken kasittelee henkildtietoja sisaltavaa aineistoa ja sita koskee tutkimusryhmamme tavoin
vaitiolovelvollisuus.

Kerddmme ja analysoimme tutkimusaineistoa tunnistetiedoin ja kdytamme henkilékohtaista
henkilékoodia. Raportoimme tulokset kuitenkin ryhmatasolla siten, ettei yksittdisia osallistujia ole
mahdollista tunnistaa. Kdytamme aineistoja vain tieteelliseen tutkimukseen, emme anna yksittaista
henkilda koskevia tietoja eteenpain.

Arkistoimme kaikki haastateltuja koskevan tiedon pysyvasti tunnistetiedoin Tydterveyslaitoksen
tutkimusarkistoon viimeistaan 31.12.2027.

Voit milloin tahansa peruuttaa tutkimukseen osallistumisen, ilmoitat vain siitd tutkimuksen vastuulliselle
johtajalle, Laura Seppaselle, joko sahkdpostitse tai puhelimitse. Sinulla on myds oikeus pyytaa paasya
itseasi koskeviin henkilotietoihin ja pyytaa tietojen oikaisemista tai kasittelyn rajoittamista. Lisaksi
sinulla on tarvittaessa oikeus tehda valitus henkilotietojen kasittelysta tietosuojaviranomaiselle.

Lisatietoa tietosuojakaytanndsta: https://www.ttl.fi/tyoterveyslaitoksen-tutkimustoiminnan-
tietosuojakaytanto/

Tutkimusaineisto muodostaa henkildrekisterin. Annamme myds mielellamme lisétietoja:

Rekisterinpitaja Rekisterin vastuuhenkilé Tyoterveyslaitoksen
Tyoterveyslaitos Laura Seppénen, tutkimuspaallikkd tietosuojavastaava
Topeliuksenkatu 41 b PL 40, 00032 Tyoterveyslaitos p. 030 474 2429
00250 Helsinki laura.seppanen @ttl.fi tsv@ttlfi

p. 030 4741 (vaihde) puh. 046 851 4752
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