Asiakasosallisuus sotessa

TYOPAJASUUNNITELMA OHJAAJAN TUEKSI

Palveluiden yhteisessa kehittamisessa asiakkaat, tyontekijat ja
esihenkildt saavat aanensa kuuluviin. Sinun tehtavanasi

tyOpajan ohjaajana on organisoida ja kannatella kehittamistyota.
Onnistuneen kehittamisen takana on huolellinen suunnittelu.

Seuraava tyopajasuunnitelma auttaa sinua onnistumaan.
Siind on kuvattu tydpajan tavoite, sisalto ja tehtavat
seka kehittamistydssa tarvittavat materiaalit ja valineet.
Lisaksi on tilaa omille muistiinpanoillesi.

Tyoskentely on aikataulutettu. Suunnitelma on tehty kolmen tunnin
tyOpajatapaamisiin — voit muokata aikataulua tarpeen ja kaytettavan
ajan mukaan. Lisaksi suunnitelmassa on ehdotus, milloin tyoskennellaan
yhdessa ja milloin pienemmissa ryhmissa.

Kehittamistyon organisointiin liittyy myos hoidettavia kdytannon asioita.
Voit hyédyntaa valmistelijan muistilistaa ndiden kaytannon asioiden
tukena ja tarvittaessa myos taydentaa listaa omilla merkinnaillasi.

Valmistelijan muistilista
Tilajarjestelyt tai etatoteutuksen valmistelu

Esitysmateriaali
Peiliaineisto
Tehtavapohjat ja ohjeet

Tyoskentelyvalineet, esim. kuvakortit, flappitaulu tai vastaava,
tarralaput, paperi ja kynat tai digitaalinen ryhmatyoalusta

Mahdolliset tarjoilut

Muistion kirjoittaminen
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TYOPAJA 4: KEHITTAMISKOKEILUJEN ARVIOINTI

Tyopajan tarkoitus:
Arvioida ja edelleen kehittaa kokeiltuja toimintatapoja seka tyopajatyoskentelya.
Sopia kokeilun jatkosta ja levittamisesta.

A'I.(a Yhdes:e:a vai Sisalto ja tehtavat Vilineet Omat merkinnat
(min) ryhmassa?
20 .2“91.2. Tyoskentelyn tarkoitus, sisalto ja Esitysmateriaali
ééi eteneminen. Jokin virittayty-
Esittdytyminen, mikali arviointipajassa | misvaline
on uusia osallistujia.
10 Arviointitavan esittely ja Esitysmateriaali
ggg keskeiset periaatteet.
Tauko
45-90 Tehtdva 4A: Arvioikaa kunkin kokeilun | Kokeilu-
‘zr%.% vaikutuksia suunnitelmat
- asiakkaaseen (Tehtava 3C)
- tydntekijaan Arviointi-
éﬁﬁ - toimintatapoihin kysymykset
AR |- yhteistyhon
15-30 .Q“Q“Q. Tehtava 4B: Keskustelkaa kokeilujen Arviointi-
‘Q“Q“Q. tuomista opeista, jatkokehittamisesta kysymykset
.2“2“2. ja levittamisest.
Sopikaa seurannasta.
15 ‘2“2“91 Tehtéva C: Arvioikaa kehittamisen Arviointi-
‘2“2“2. tapaa ja toteutusta, seka niista kysymykset
.2“2“2, saatuja oppeja.
15 ééé Yhteenveto, palaute ja lopetus.
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