Tyoterveyslaitos

_ HARJOITTELE
HAIRIOTILANTEITA TIIMISI
KANSSA




Tydterveyslaitos

Miten kanvaasilla tyoskennellaan

* Tulosta pohja niin isona VLogis_
kuin mahdollista (A3 iikan

vahintaan). hiiirid J

* Tulostusversio on | (i .
valkopohjainen B 4 e
tulostuksen
helpottamiseksi

« Raataldi juuri teille
sopiva hairidtilanne ja
tulosta osallistujille
tutustuttavaksi

VIESTINTA

* Voit hyodyntaa valmiita
hairidtilanne-caseja
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Tydterveyslaitos

Tyoskentelyn vaiheet

« Tyoskentely jakautuu kolmeen vaiheeseen:

1. Tilanne paalla 2> Ympyra
2. Toipuminen =>Ympyran alla olevat kysymykset
3. Havainnot ja Johtopaatdkset - Oikea laita
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Tydterveyslaitos

Tilanne paalla



Tydterveyslaitos

Vaihe 1: Tilannekuva

« Tydstaminen alkaa
ympyrasta, esim. vasen
ylanurkka. Vastatkaa
tilannekuvaa liittyviin
kysymyksiin.

 Voitte kirjoittaa asioita
tulostamallesi pohjalle tai
kayttaa post-it-lappuja.

« HUOM! Voit valita
sopivan jarjestyksen
ympyrasta!
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Tydterveyslaitos

Miten halytetaan
avainnenki nt?

Vaihe 2: Tilanteen johtaminen

Kuks vastas Ulanieen jontaimisesta
(omassa crganisaatiossasi
2 koko planresssap

Witkd ovat johtajan ja
avainhenkilgicen carkeimmat
tehravat assa hlanreesss?

Mistd suataan rvidaesss lisad
renkilseos ja muita resursseja
tilanteen hottamiseen?

+ Jatkakaa oikeaan
ylanurkkaan. Vastatkaa
Tilanteen johtamiseen o
liittyviin kysymyksiin. e

hiirio

HAVAINNOT

N JOHTOPAATOKSET
YHTEISTYO

VIESTINTA
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Tydterveyslaitos

Vaihe 3: Viestinta

* Seuraavaksi oikea
alanurkka. Vastatkaa
Viestintaan liittyviin
kysymyksiin.

./ y
;
\% In. Juna- ja lentolii-
M ssi. Kaikilla 1dhi-

o %
a2l kalustonsa Kdy-
inen ei onnistu.

Kuka vastaa viestinnasta?

Mitka ovat viestinnan
sisaiset ja ulkoiset
kohderyhmat?

Mika on viestin
keskeinen sisalt6?

Mita viestintakanavia
kaytetaan?

—Kunhan sived o
some

Mista tiedamme, ettd akuutti tilanne on
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Tydterveyslaitos

Vaihe 4: Yhteistyo

HAVAINNOT

« Seuraavaksi vasen
alanurkka. Vastatkaa
Viestintaan liittyviin
kysymyksiin.

JOHTOPAATOKSET

* Nyt olette vastanneet
tilannetta koskeviin
kysymyksiin. Siirrytaan
pohtimaan tilanteen
jalkeista toimintaa.

Ketka ovat keskeiset
yhteistyokumppanit,
jotta tilanne saadaan hoidettua?

Miten saamme
yhteistybkumppaneista - A
riippuvan toiminnan jatkumaan? 3 Faimmalte i~
oma

Miten tietoa vaihdetaan
yhteistyokumppanien kanssa
akuutissa tilanteessa?

Kuka hoitaa kaytannén
yhteistoimintaa kumppanien kanssa?
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Tydterveyslaitos

Tilanne on ohi - Toipuminen



Tydterveyslaitos

Logis-
tiikan
hiirid

Vaihe 5: Toipuminen

HAVAINNOT

* Siirrytaan ajatuksissa
hairidtilanteen
paattymiseen. Vastatkaa
Toipumiseen liittyviin
kysymyksiin.

Mista tieddmme, ettd akuutti tilanne on
paattynyt? Kuka tekee paatoksen?

| e o 2 SER7
~ Mita asioita toipumisessa on huomioitava Rouhottela

henkiloston osalta? Asiakkaiden ja
palveluiden kannalta?

| vahdolliguos
L1 \lim. vapaisiin
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Tydterveyslaitos

Johtopaatokset



Tydterveyslaitos

Vaihe 6: Havainnot

* Pohtikaa seuraavaksi
harjoitusta. Mita
havaintoja teitte,
vastatkaa teemaan
liittyviin kysymyksiin.

TS L -

.......

JOHTOPAATOKSET
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Tydterveyslaitos

Vaihe 6: Johtopaatokset

« Pohtikaa seuraavaksi
mita opitte
harjoituksesta. Mita
johtopaatdksia teette
harjoituksen pohjalta?

Ememmin tichoa :
T, e
~Rurauskatustos,)
livgeer
_KYEYM(S Shen
lrxmme.nh

Mika sujui? Mihin olisi tarvittu
enemman tietoa? Mita olisi
 pitanyt sopia etukateen?

Mihin olisi tarvittu etukateen
Jaadittuja ohjeita tai suunnitelmia?
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Tydterveyslaitos

Vinkkeja



Tydterveyslaitos

Vinkkeja kanvaasin kayttoon
« Raataloi hairidtilanteeseen liittyva tarina juuri teidan kayttéonne. Kayta tuttuja
paikannimia ym. = Tuo tapahtuman ldhelle todellisuutta

* Peita aluksi Toipumiseen, Havaintoihin ja Johtopaatdksiin liittyvat kysymykset
—>Auttaa keskittymaan tapahtumaan ja itse hairiétilanteen aikaiseen toimintaan

 Jatkotyoskentelyna voitte laatia hairidtilanteeseen liittyvan toimintakortin omaan
kayttéonne
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Tyoterveyslaitos

Hyvin se menee!
Kokeilkaa rokeasti!

f v £ o

ttl.fi @tyoterveys tyoterveyslaitos tyoterveys Tyoterveyslaitos

@fioh



https://instagram.com/tyoterveys/
https://www.facebook.com/tyoterveyslaitos
https://twitter.com/tyoterveys
http://www.ttl.fi/fi/sivut/default.aspx
https://instagram.com/tyoterveys/
https://www.facebook.com/tyoterveyslaitos
https://twitter.com/tyoterveys
http://www.ttl.fi/fi/sivut/default.aspx

