Riitta Kittild: Mista puhumme, kun puhumme verkostoista? | SOSTE - YouTube

Tervehdys kaikille. Mun nimi on Riitta Kittila ja tyoskentelen jarjestopaallikkbna
SOSTE — Suomen sosiaali- ja terveys ry:ssa. Olen viimeisimpien vuosien aikana
perehtynyt erityisesti verkostoihin ja koordinoinut SOSTE:n verkostotoimintaa. Ja
tdndan me puhutaankin siitéa, mitéa oikeastaan tarkoitetaan verkostoilla. Tervetuloa
mukaan kaikki kuulijat.

Niin mitd oikeastaan verkostot on? Yksinkertaisesti voi sanoa, etta verkostoilla
tarkoitetaan ihmisten ja organisaatioiden valisia yhteyksia. Eli verkostot, kun
puhumme verkostoista, puhumme siita, etta kenet tunnet, kenelle lahetat
sahkopostia, keta tapaat, kenen kanssa teet yhteistyota. Verkostossa on siis kyse
sinusta ja siita keiden ihmisten kanssa teet yhteistyota tai miten organisaatioiden
kanssa teet yhteistyota. Ja tassa videossa keskitytddn erityisesti ndiden
verkostosuhteiden pohtimiseen.

Tassa néet yhden kuvauksen verkostoista (1:15 min) ja verkostosuhteista. Niista
muodostuu erilaisia kokonaisuuksia ja itsekin olet mukana erilaisissa
verkostokokonaisuuksissa. On verkostokokonaisuuksia ja klustereita, jotka ovat
hyvin tiiviitd. Ne muodostuvat usein ihmisistd, jotka ovat tunteneet toisensa jo
pitkaan, tehneet yhdessa pitkdan yhteistyota. Siitd muodostuu ehka vahan
tdmmaoinen sisépiirimainen suljettu verkosto. Tammainen tiivis verkostoyhteistyd on
toki usein helppoa sen takia, ettd ollaan jo tutustuttu ja se luottamus on syntynyt.
Sen ehka huono puoli on se, ettd saako tammaoinen tiivis Klusteri uutta tietoa. Aina
pitaa siis huolehtia myos siita, etté syntyy uusia verkostosuhteita.

On tarkead, ettd on myods heikompia verkostosuhteita. Ihmisi&, joita ehka tapaa
vahan satunnaisemmin tai harvemmin, mutta joilla kuitenkin voi olla ihan semmoista
uutta arvokasta tietoa sinulle, jota voit tarvita. Tammoiset heikot verkostosuhteet voi
joissain tilanteissa olla aarimmaisen tarkeitd. Verkostoissa on erilaisia toimijoita.
Joillain on ehka tarkeampi rooli kuin toisilla sen takia, ettd he voivat olla tammaisia
solmukayttdjid, solmutoimijoita, jotka yhdistdd monenlaisia, erilaisia ihmisia ja
organisaatiota ja ehkapa kokonaisia verkostoja.

Ja varsinkin, jos olet tammadinen solmukayttaja, sinun on tarkea nahda se
kokonaisuus niin ettd huomaat, onkohan joku nyt tasta verkostosta kokonaan
ulkopuolella. Onko joku, joka kuuluu tdh&n kokonaisuuteen, mutta ei ole paassyt
mukaan tahan verkostoon. On tarkeaéa koko ajan katsoa, etta verkostossa on
mukana ne ihmiset, joita tavoitteen saavuttamiseksi tarvitaan.

Jarjeston verkostokartta nakyy tassa (3:17 min). Ja kuten huomaat, jarjesto
verkostoituu aika moneen suuntaan. Jos aloitetaan tuosta keskelta, niin huomaat
ettd myos ne kaikkein lahimmat ihmiset ovat sinun verkostoa. Ne helposti unohtuu -
tyokaverit, esimies, luottamushenkilot. Ehka vapaaehtoiset verkostot jarjeston
verkostoissa on niita kaikkein [ahimpi&, ja on tarked miettia sitd, miten heidan
kanssaan hoidetaan verkostosuhteita.

Sitten toiseksi voidaan katsoa sitd, kenelle sind oikeastaan teet tyota, keta palvelet,
kuka on sinun asiakkaasi. Ja kun ollaan jarjestdsséa, niin jarjeston asiakkaasta
puhutaan ehka usein, tai silla tarkoitetaan, jasenia tai jasenjarjestoja tai muita


https://www.youtube.com/watch?v=U1IwQTiNzgs&feature=youtu.be

jarjeston palvelujen kayttajid. Se on yksi jarjestdn yksi luonnollinen verkostoitumisen
suunta ja tarkea sellainen.

Nailla horisontaalisilla kehittamisverkostoilla tarkoitetaan sellaisia rinnakkaisia
organisaatioita tai asiantuntijoita, jotka tydskentelee sinun kanssasi samalla
toimialalla tai tavoittelee samoja asioita. Ne voi olla esimerkiksi
kumppaniorganisaatio, kumppanijarjestoja tai ne voi olla julkisen sektorin tai
yksityisen sektorin toimijoita, jotka jollain tavalla on mukana tekemasséa samaa asiaa,
mité sind teet tai voivat auttaa sinua saavuttamaan niita asioita, joita sina haluat
saavuttaa. Joiden kautta opit tai joiden kanssa yhdessa voit vaikuttaa asioihin.

Ja vield neljanneksi, jarjestojen jarjestoverkostosuhteissa on ihmisia, joilta me
saamme tai ostamme palveluita oman toiminnan yllapitamiseksi. On vaikkapa
nettisivujen palveluntuottajia tai jonkun esitteen tuottajia. Enka vuokraamme
toimitiloja tai kokoustiloja, me hankimme tarjoiluja. My6s tdma on yksi
verkostoitumisen suunta, ettd meilla on siella puolella aina ihmisia, joilta Ibydamme
apua siind kohtaa kun tarvitaan. Tieddmme misté hankkija sita palvelua, mita
milloinkin tarvitaan.

Verkostosuhteita on usein aika vaikeaa kuvata ihan tyhjaltd péydalta, joten
tammainen verkostokartta, joka lajittelee sitd mita verkostotyyppeja ja
verkostosuhteita meilla on, voi helpottaa sita, ja tammoisen avulla voit kuvata
hankkeesi erilaiset verkostot.

Toinen tapa hahmottaa naita verkostoja ja verkostosuhteita, on katsoa sité, etta
mitka ovat kaikkein merkityksellisimpia sen kannalta, ettd me saavutamme oman
tavoitteemme. Oman hankkeen tai oman organisaation tavoitteen. Silloin tarkeaa on
erityisesti tunnistaa ne ihmiset, jotka kuuluvat tassa kuviossa tuohon numero
seiskaan eli kaikkein keskimmaiseen ryhmaan. (6:30 min)

Eli ne on ihmisia tai organisaatioita joita ilman et oikeastaan voi saavuttaa omaa
tavoitettasi. Heilla on vaikutusvaltaa siihen, miten sina onnistut. Heilla on ehké& niin
tarkeaa tietoa tai mahdollisuuksia auttaa sinua, ettet oikeastaan voi toimia ilman
verkostoitumatta heidan kanssaan.

Ja sitten kun tuosta kuviosta lahdetd&n vahan tuonne reunempaan pain, niin se
vaikutusvallan ja kiireellisyyden aste hiukan laskee, mutta siella on edelleen tarkeita
ryhmia, jotka tunnistaa. On ihmisia, jotka ovat riippuvaisia siitd mita sina teet. Siella
voi olla myds semmoisia toimijoita, jotka voi halutessaan vaikkapa halutessaan
vahingoittaa sitd, miten sina toimit tai vaikuttaa siihen, miten sina onnistut lopulta
tassa tehtavassa.

Myos tama on yksi tapa kuvata omia verkostoja ja miettia keita siihen talla hetkella
kuuluu. Haluaisinkin antaa sulle oikeastaan tallaisen kotitehtavan. Eli voisit kayttaa
jompaakumpaa naista edellisista diasta ja kdayda ihan systemaattisesti lapi sen, etta
mita tassa oman jarjeston tai hankkeen verkostoihin talla hetkella kuuluu ja keté
ihmisia siella on. Ja kun teet tata tyota niin saatat huomata jotain aukkopaikkoja. Voit
ehka huomata, etta siella on ihmisia tai tahoja, joihin sinun pitaisi olla yhteydessa. Ja
sehan on tietysti hedelmallinen lahtokohta lahte& kehittamaan omia verkostosuhteita.



Samalla voit miettia miten eri toimijoihin pidat yhteytta, keita tapaat
henkilokohtaisesti, keiden kanssa ehké olet vain sahkopostiyhteydessa tai vaikkapa
sosiaalisen median seuraaja. Voit miettia myos sita, kuinka paljon aikaa ja
resursseja minkakin verkostokumppanin kanssa kaytat. Kuka on niin tarkea, etta
haneen sinun pitaa kayttad paljon enemman aikaa kuin johonkin toiseen?

On erilaisia keinoja ja tapoja pysya yhteydessa ja niita kaikkia voi tdssa hyddyntaa.
Jos huomaat, etta siella on toimijoita, jotka olisi sinun tydn kannalta tarkeitd, mutta et
ole vield yhteydessa, mieti mika olisi tapa |0ytaa yhteys téallaiseen toimijaan.

Tassa oli pikajohdanto verkostosuhteisiin. Kiitos kun katsoit taman videon. Jos
haluat lis4a tietoa verkostoista, niin seuraavassa videopatkassa keskitytaan vahan
enemman verkostoyhteistydhon ja miten onnistut siind parhaiten.



