Podcast: Tyokykykoordinaattori auttaa, kun tyokyky on alentunut.

Linkki podcastiin: https://soundcloud.com/user-841203804/tyokykykoordinaattori-
auttaa-kun-tyokyky-on-alentunut

Kuuntelet Tyokyky kayttdoon -podcast sarjaa. Sarjassa puhutaan osatyokykyisten
ihmisten tyodllistymisesta ja tydssa jatkamisesta. Sarjan on tuottanut Tyoterveyslaitos
ja rahoittanut Sosiaali- ja terveysministerio. Sarja on osa hallituksen karkihanketta
Osatyokykyisille tie tydelamaan (OTE).

Tyokykykoordinaattorit tukevat inmisten tyéllistymista, tydssa jatkamista ja tydhon
paluuta. He auttavat silloin kun tydkyky on syysta tai toisesta alentunut.
Tyobkykykoordinaattorit ovat tydeldman monipuolisia asiantuntijoita, jotka mm.
tuntevat hyvin palvelu- ja etuisuusjarjestelmat.

Projektipaéallikko Raija Tiainen Sosiaali- ja terveysministeriosta kertoo, mita
tyokykykoordinaattorin tydhoén kuuluu ja miten tyokykykoordinaattoriksi voi
kouluttautua. Haastattelijana on Satu Lehtinen Tyoterveyslaitoksesta.

Lehtinen:  Projektip&éllikké Raija Tiainen Sosiaali- ja terveysministeriosta. Toimit
OTE-kéarkihankkeen projektipaallikkdna. Projektin nimi on koulutuksella
muutokseen. Keta tassa nyt koulutetaan ja mita halutaan muuttaa?

Tiainen: Koulutetaan tyokykykoordinaattoreita tahan maahan hyvin laajasti ja
halutaan muuttaa, itseasiassa lisatéd, osaamista ja samalla hankkia
muutoksen valineita, tietoa, taitoa ja uutta tydotetta. Sellaista rohkeutta
uudistaa sekd omaa tyota ettd yhteisty6ta, kaikkea missa ollaan
verkostoja ja nain, toimintatapoja.

Lehtinen:  Mikéa tamé tyokykykoordinaattori on? Mita han tekee?

Tiainen: Tyokykykoordinaattori on kirjaimellisesti koordinoiva henkil6. Han on
siella palvelujarjestelméssa tai tytpaikoilla toimiva ammattilainen, joka
ottaa kopin osatyodkykyisen tilanteesta. Jos han on tyéssa oleva niin
siihen tydssa jatkamisen tukeen liittyen tai jos han on ty6ta vailla, tyota
hakemassa, tydelamaan haluava ja tarvitsee siihen tukea ja apua niin
tyokykykoordinaattori silloin ottaa hénet siihen, kulkee ikaan kuin hanen
rinnallaan ja raataléi yhdessa asiakkaan kanssa tarvittavan
kokonaisuuden ja kulkee ihan sinne saakka, etta ratkaisuja saadaan
aikaiseksi.

Lehtinen: Raija Tiainen, miksi me tarvitaan uusi ammattinimike ja uusi
valtakunnallinen koulutus?

Tiainen: Hyva kysymys sindnsa. Varsinaisesti ei ole kyse uudesta nimikkeesta
perinteisessd mielessa, vaikka kylla tyokykykoordinaattori nimike on
l&htenyt aika nopeasti laajenemaan. Jotkut ovat muuttaneet jonkun
toisen nimikkeen organisaatiossa tyokykykoordinaattoriksi, koska aika
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usein ndma eivat ole valttamatta uusia henkildita siella palveluissa tai
tyopaikoilla, vaan he ovat kouluttautuneet, saaneet tAméan
tyokykykoordinaattori koulutuksen, ja heidat on nimetty jo ennen sité tai
on sovittu, ettad tAmé& henkild toimii tdssé organisaatiossa
tyokykykoordinaattorin osaamisella. Silla tavalla on seka uutta ja ei
valttamatta siind mielessa uutta. On toki organisaatioita, jotka myos
palkkaavat uusia tyokykykoordinaattoreita, mutta me tarvitsemme koska
meill& on niin isot haasteet tydelamassa, tyokyvyn kanssa, ja isot
haasteet sen kanssa, ettd me nahdaan sellaiset henkilot
mahdollisuutena ja hyvana, arvokkaana potentiaalina, joilla on tyokyvyn
alenema ja osatyokykyisyyttd, vammaa, jotain rajoitetta. Tahan me
tarvitaan uudenlaista ammattitaitoa.

No kenelle taméa tyokykykoordinaattori koulutus on tarkoitettu? Voisinko
min& hakeutua siihen ja millaisella pohjakoulutuksella paasee mukaan?

Kylla varmasti voisit hakeutua mukaan. Voi olla, ettd teidan
organisaatiossa ei ole viela tyokykykoordinaattoria, jolla on ndma keinot
hallussa ja jolla on hyva kasitys siita, mita voisi lahtea tekemaan, jos
jonkun ty6kyky lahtee alenemaan. Tyokykykoordinaattori, puhutaan
paljon siita, ettd mahdollisimman monessa organisaatiossa olisi,
mahdollisimman monella taustalla ja jollain tavalla kytkoksissa
osatyokykyisten palveluihin esimerkiksi TE-palveluiden asiantuntijoita,
sosiaalityon, terveydenhuollon, tyéterveyshuollossa (jossa ollaan hyvin
aktiivisia). Jos sitten miettii, milla pohjakoulutuksella, niin meilla on
tyoterveyshoitajia, psykologeja, fysioterapeutteja, ja kolmannelta
sektoreilta erilaisilla ammattinimikkeilla toimivia tybvalmentajia,
tyohonvalmentajia. Meilla on kuntoutuspuolella kuntoutusohjaajia,
yritysten tyopaikkojen HR:sta hyvin erilaisilla pohjakoulutustaustoilla.
Kaikkia yhdistaa se, ettd heidan tehtadvansa joko on jo tai se tulee
olemaan sellainen, ettd siind on syyta miettia milla tytotteella saadaan
parasta tulosta ja minkalaisia valineita siihen tarvitaan, ja etta tietojen
paivitysta tarvitaan, ettd pystytaan tehokkaasti auttamaan.

Raija Tiainen, mita teemoja tyokykykoordinaattori koulutuksessa on?

Siella on paljon ajantasaista tietoa ty6elamasté, sen muutoksesta ja
myo6s paljon muusta. Meilla osatyokykyisille tarkoitetut keinot, palvelut ja
etuudet ovat lilan vahaisessa kaytossa. Sita tulee tehostaa. Meilla on
hieno jarjestelma, mutta se on hyvin hajanainen ja sitd on vaikea
ammattilaisenkaan hallita, joten me paivitetaan niita tietoja ja taitoja
vahvasti, ettd nama keinot tulee kayttoon. Sen lisaksi siella on taitoihin ja
tyootteeseen liittyen hyvin vahva ratkaisukeskeinen lahestymistapa, ja
aivan konkreettisesti opetellaan sitd, miten me voidaan toimia
ratkaisuihin keskittyen osatyokykyisten asiakkaiden kanssa siella kunkin
tydssa. Ja sitten koko koulutuksen kantava, jos ei teema, itseasiassa
pohja ja yksi ideologia, jolle tama koulutus rakentuu on se, etta kun siella
on hyvin monialainen ryhmé koolla ja paljon taitavia osaajia meidan
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palvelujarjestelman eri tahoilta, kolmannelta sektorilta, tydpaikoilta, niin
se oppiminen toteutuu sielld, kokemuksia jakaen. Se koulutus on aika,
paikka ja tila sille, etta voidaan rakentaa aivan uudenlaisia
yhteistyoverkostoja. Siella 16ytyy uusia kumppaneita. Siella 16ytyy ihan
uusia keskeisia merkittavia polkuja osatyokykyisten hyvaksi.

Missa pain Suomea voi kouluttautua?

Aika laajasti voi kouluttautua, silla talla hetkella meilla on kalenterissa 21
alueellista koulutusta eli kaytdnnossa se on hyvin laajasti koko
Suomessa tarjolla, pois lukien ihan pohjoisempi Lappi ja sekin meilla
tulee varmaan nyt kalenteriin. Mutta joo laajasti niitd on tarjolla.

Raija Tiainen, kuvasit tuossa koulutuksen teemoja ja
tyokykykoordinaattori alkaa kuulostamaan melkoiselta moniosaajalta.
Puhutaan vahan tyokykykoordinaattorin tyosta. Keitd nama
tyokykykoordinaattorin asiakkaat on ja koskettaako tama jotakin pienta
osaa vai voinko esimerkiksi mina olla jossakin kohtaa tyéuraa olla
tyokykykoordinaattorin asiakas?

Joo oikein hyva kysymys. Aika laaja kysymys. Sina voisit olla ja mina
voisin olla, me kaikki voidaan olla jossain vaiheessa asiakkaina. Me ei
voida kukaan tietaa millainen tyokyky meilla on ensi viikolla tai ensi
syksyna. Seka lievempi tyokyvyn alenema etta vakavammat asiat,
molemmat voivat olla sellaisia, etté tyokykykoordinaattorin avusta voi
olla hy6tya silloin kun mietitddn mita, kun meilla tissd maassa on paljon,
keinoja, joita sitten hyddyntaa, ettd padsee sitten eteenpain siina
tilanteessa. Niin se, ettd harva meista, ettd vaikka tehtéisiin naiden
asioiden kanssa tyota, tuntee kaikkia niita mahdollisuuksia, joita on
tukea sita tyokykya ja edistaa tydssa jatkamista ja tyollistymista. Etta
tyokykykoordinaattorin asiakkaana voi olla kuka tahansa meista, milloin
tahansa. Nyt jos sitten ajatellaan, missa kaikkein eniten, niin kylla se on
siella sosiaali- ja terveyspalvelut, TE-palvelut, jotka kaikki ovat toki talla
hetkella muutoksessa, mutta juuri nain, etta tdssd muutoksen kohdassa
haetaan tatd ammattitaitoa lisda sinne palveluihin. Niin naissa
palveluissa, jarjestdissa ja tydpaikoilla on, ja erityisesti mita isompi
organisaatio sitd paremmat, mahdollisuudet on hoitaa asia niin, ettéa
omalta tyopaikalta 16ytyy tyokykykoordinaattori, ja siten etta
tyoterveyshuollosta |0ytyy. Tama ei kosketa mitenkaan pienta
porukkaan, vaan tama jollakin tavalla koskettaa kaikkia meitéa.

Tyokykykoordinaattori auttaa osatyokykyisia tyollistymaan tai pysymaan
tyoelaméssa. Mika voisi olla sellainen kaytannon esimerkki mihin asiaan
saa apua?

Lahdetaén vaikka sielta liikkeelle, etta tyokykykoordinaattori toimii
tyOpaikalla, jossain organisaatiossa, yrityksessa. Han voi jo hyvisséa
ajoin. On hyvat mahdollisuudet ennaltaehkaista sita, etta kenenkaan ei
tarvitsisi pudota sen takia, etté siella tydelamassa tulee joku tydkyvyn



Lehtinen:

Tiainen:

Lehtinen:

Tiainen:

Lehtinen:

Tiainen:

alenema, vaan etta voidaan miettid niita ratkaisuja mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Voidaan miettia sita tydymparistoa. Se voi liittya
siihen fyysiseen tydymparistoon tai se voi liittya tydon kuormitukseen,
johonkin sopeuttamiseen tai apuvalineisiin. Han voi olla siind yhdessa
miettim&ssa ja hakemassa niita ratkaisuja. Sitten on mydskin naita
uudelleen koulutukseen ohjaamisia, jos tarvitaan jotain lisaa, etta voi
vaikkapa vaihtaa toiseen yksikkdon ja tarvitaan lisaa osaamista.
Tyokykykoordinaattori tuntee ne mahdollisuudet, mita oppilaitokset
tarjoavat. Ja hyvin tarkkaan asiakastaan kuunnelleen, yhdessa hénen
kanssaan, miettien niita raataloityja polkuja. Joskus ne on isoja asioita,
joskus hyvin pienia ja yksinkertaisia asioita, joilla voidaan tukea sita, etta
tydssa pystyy jatkamaan.

Mistas tallaisen ihmenaisen tai ihmemiehen, kun tydkykykoordinaattorin
sitten |0ytaa?

Tyokykykoordinaattorin voi I6ytaa kaikista niista palveluista, joihin
ihminen hakeutuu, kun tyokyky alentuu ja tulee haasteita jatkaa tydssa
tai tyollistya. Oppilaitoksista muutamista 16ytyy jo ja me odotetaan, etta
tulevaisuudessa monista oppilaitoksista, erityisesi aikuisille
tarkoitetuista, miksei nuorillekin, mutta tallaiset uudelleen
koulutusmahdollisuudet ja taydennyskoulutus mahdollisuudet. Naitd me
odotetaan paljon. Sitten tyokykykoordinaattorin 16ytaa todennakéisimmin
sielta tyoterveyshuollosta, sieltéd TE-palveluista ja tietenkin sielta
tyopaikalta, yrityksestd, oman organisaation HR:std. Han ei aina toimi
tyokykykoordinaattorin nimikkeella. Han voi olla jollain muullakin
nimikkeella, mutta oletus on etta heidéan tyonsa tulee tutuksi ja naista
organisaatiosta voi aina kysya etta onko teilla tallaista palvelua tarjolla.
Ja siella kolmannen sektorin palveluissa, tydllistymisen palveluissa,
ylipaataéan siella missa on tydllistymisen palveluja, niin sielta voi aina
kysya.

Kuinkas paljon nyt on néaita tyokykykoordinaattoreita?

Tassa on tietenkin se haaste, etté viela ei ollenkaan kaikista, tai ei viela
niin laajasti, naistéa organisaatiosta loydy, koska talla hetkella
tyokykykoordinaattori koulutuksista valmistuneet ovat lahinna
pilottikoulutuksista. Heita on yli 100 kyll& jo, mutta kun se leviaa se
maara eri alueille, niin aivan helppoa ei valttamatta ole 16ytaa heti
tyokykykoordinaattoria. Netista totta kai kannattaa hakea, koska sielta
|0ytyy vastauksia. Talla hetkella on koulutuksen aloittanut kaksi ja
puolisataa eri puolilla Suomea ja vield on tulossa, ettd kylla useita satoja
koulutetaan nyt taman OTE-karkihankkeen aikana.

Jos nyt joku haluaa hakeutua koulutukseen niin mista aloittaa etsimisen?

No, meidan sivuilta. Sieltd Osatydkykyisille tie tydelamaan -
karkihankkeen sivuilta. Sielta voi [6ytyd vastaus tuohon kysymykseen.
Talla hetkella on se tilanne, etta valtaosa naista koulutusryhmista on
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taynnd. Tama on myos myonteinen viesti. TAssa on se haaste, etta me
saataisiin tama koulutus tarjottua mahdollisimman monelle. Siksi me
pyritdan jarjestamaan toki naita koulutuksia lisaa, koska talla hetkella ne
on aika taysia ne ryhmat vaikka isoilla ryhmilla mennaan. Mutta se
myonteisyys on se, etta tama on loytanyt paikkansa nainkin nopeasti ja
hienolla tavalla. Ja koulutukseen tulevat ovat hyvin motivoituneita ja
innostuneita perehtymaan juuri naihin asioihin ja nakemaan paljon
vaivaa sen eteen, ettd he voisivat toimia hyvina
tyokykykoordinaattoreina ja pystya mahdollisimman hyvin palvelemaan
asiakkaiden tarpeita. Niin tAméa on sellainen asia, etta me tarvitaan
enemman koulutuksia, kylla.

Raija Tiainen Sosiaali- ja terveysministeriosta, mita pitaisi tehda
seuraavaksi, etta osatyokykyisilla olisi helpompaa tydelamassa tai etta
he pé&éasisivat sinne helpommin?

Meidan pitdd vahvasti vieda sita viestia, ettd osatydkykyinen on, hanen
tyotaan on jarjestelty, muokattu tai hanelle on I6ydetty uusi tyo, jossa
han voi tydskennella tydkykynsa mukaisesti, ja han on silloin taysin
tyokykyinen tyontekija tydelamassa, ei enaa osatyokykyinen. Toinen
vahva viesti on se, ettéa osatyokykyinen on yksi kasite, jota tarvitaan vain
tietyista syista. Itse asiassa me voitaisiin mieluummin ajatella niin, etta
me ollaan kaikki taalla erilaisilla tyokyvyilla. Ja lahjakkaita ja osaajia on
hyvin erilaisiin tehtaviin. Se ettd mina osaa tehda jotain t6ita ei tarkoita,
ettd osaisin tehda mita tahansa toita tai olisin niissa osaaja. Etta jotenkin
sitd me pyritdan haivyttamaan sita rajanvetoa osatyokykyiseen. Me
joudutaan vield kayttdmaan toistaiseksi kasitteita esimerkiksi
osatyokykyinen, mutta enemman meilla on pyrkimys, ettd meidéan ei
tarvitsisi kayttaa.

Raija Tiainen Sosiaali- ja terveysministeriosta, jos saisit taikasauvan,
mitd muuttaisit suomalaisessa tydelamassa.

Hieno kysymys kylla. Taikasauva olisi hieno tdssa kohtaa. Jos lahtee
tasta OTE-karkihankkeen nakdkulmasta, niin kylla se, etta
osatyOkykyiset olisivat tydssa tai jatkaisivat siella tydssa. Tydelaman
moninaisuus, se etta meill& on paljon erilaisia mahdollisuuksia tehda
tyoté, olla osallisena. Ja etta meilla olisi hyva, ettda me néhtaisiin se
meidan erilaisuus rikkautena ja toimittaisiin kaikki yhdessa siihen
suuntaan, ettd tama on meidan kaikkien yhteinen asia.



