Tydterveyslaitos

Onnistu ‘
tyoymparisto-
muutoksessa

- opas suunnittelun tueksi

Tasta oppaasta saat vinkkeja tyoymparisto-
muutoksen suunnitteluun ja johtamiseen
niin, etta tyontekijoiden hyvinvointi on
kaiken keskiossa.




Johdanto

Tietotyon tyoymparistot
ovat suuressa muutoksessa Tama on oppaan taytettava osuus.
Voit tulostaa sivut muistiinpanojen

Digitalisaatio ja kestavan kehityksen vaatimukset oo
tekemista varten.

nakyvat siina, etta tilankayttoa tehostetaan ja tyota
tehdaan eri paikoissa. Erilaiset yhteistyon muodot ja
keskittymista vaativa yksiltyd huomioidaan myds Pystyt hyodyntamaan tata oman
tyoympariston suunnittelussa. Tyotilojen rooli muut- muutosp rosessinne suunnittelussa.
tuu, kun tyon tekemisen paikat ja tavat muuttuvat

yha monimuotoisemmiksi ja joustavammiksi. i
Koko opas osoltteessa:

Onnistu tyoymparistomuutoksessa -opas tarjoaa ] ]
keinoja tarkastella tulevaa tydympariston muutosta ttl.flltyoym paristomuutos

tutkitun tiedon ja muutosjohtamisen hyvien

kaytantojen nakokulmasta.

Opas on tarkoitettu tyopaikkojen johtohenkilgille
seka muille tydymparistomuutoksen suunnittelussa
ja johtamisessa mukana oleville.


http://ttl.fi/tyoymparistomuutos

Muutos vaikuttaa
tiloihin ja toimintaan

Strateginen tyoymparistomuutos, jossa tavoitel-
laan organisaation toiminnan ja tilojen kehitta-
mista, on haastava muutosprosessi. Kaynnissa
on samaan aikaan useita prosesseja, jotka pitaa
sovittaa yhteen. Yhteistyota tehdaan eri alojen
ammattilaisten ja erilaisten kayttajaryhmien
kanssa. Ihmisia johdetaan toiminnan ja tilojen
muutoksen nakokulmasta.

Opas keskittyy viiteen muutoksen osa-alueeseen,
jotka on esitelty kuvassa. Paaset tutustumaan
naihin teemoihin tarkemmin verkosta loytyvassa
oppimateriaalissa.

Taman oppaan materiaalit pohjautuvat
Tyoterveyslaitoksen pitkaaikaiseen tutkimus-
ja kehittamistyohon tyotilojen parissa.

Miten tehdaan onnistunut
tyoymparistomuutos?

sl
)] Tarve kehittis
tyotiloja ja tydtapoja Maarittele muutosprosessin

lahtokohdat ja tavoitteet
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Johda muutosta
aktiivisesti

Viesti avoimesti Osallista
ja lapinakyvasti henkildsto

kokemuksia

Tilojen ja toiminnan T "
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Uudet tilat ja sse agseese
toimintatavat kdyttoon ‘ Seuraa kayttaja-



Tydterveyslaitos

Maarittele muutosprosessin
lahtokohdat ja tavoitteet

Pohdittavaksi

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

1. Mika organisaation strategiassa ja toiminnassa muuttuu? Miksi?

Onnistu tyoymparistomuutoksessa -opas:

ttl.fi/tyoymparistomuutos

Muista ainakin nama:

Aseta tydympariston muutokselle strategiset
tavoitteet, visio ja reunaehdot.

Esittele ja perustele tavoitteet seka keskustele
niista henkiloston kanssa.

Pida ihminen keskiossa - selvita eri kayttajaryhmien
ja toimintaprosessien tarpeet jo prosessin alussa.

Muodosta tyoryhmat ja huolehdi siita, etta
niiden roolit ovat selkeita.

Pysy tehdyissa linjauksissa ja perustele, jos ne muuttuvat.
Rakentamisen prosessi: Maarita tilamuutoksen

kustannusraami ja tunnista kaytettavissa olevat
resurssit seka osaaminen.

Hyvinvointia tyéstd


http://ttl.fi/tyoymparistomuutos

Tydterveyslaitos

Maarittele muutosprosessin
lahtokohdat ja tavoitteet

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

2. Mita muutos merkitsee tyon ja tydympariston nakokulmasta? 4. Miten tilaratkaisut tukevat muuttunutta toimintaa?

5. Miten muutoksen suunnittelussa on huomioitu
tulevaisuuden muuttuvat tyonteon tavat?

3. Minkalaisia tavoitteita tarvitaan muutoksen saavuttamiseksi?
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Tydterveyslaitos

Johda muutosta aktiivisesti

Pohdittavaksi Muista ainakin nama:
Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

Johda aktiivisesti edestapain ja osallista henkilostoa.
1. Mista muutoksessa on kyse? Mitka ovat sen tavoitteet,

sisalto ja aikataulu? Sitoudu itsekin muutokseen ja

nayta myonteista esimerkkia.

Kuuntele tyotilojen kayttajien tarpeita ja toiveita,
mutta kerro avoimesti muutoksen reunaehdoista.

Tyosta muutosta yhdessa henkiloston
kanssa. Se edistaa sopeutumista uuteen.

Huolehdi esihenkildiden ja henkiloston osaamisesta

ja hyvinvoinnista muutoksen keskella.
Onnistu tyoymparistomuutoksessa -opas:

ttl.fi/tyoymparistomuutos

Hyvinvointia tyéstd


http://ttl.fi/tyoymparistomuutos

Tydterveyslaitos

Johda muutosta aktiivisesti

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

2. Miten henkilosto voi vaikuttaa muutokseen?
Voiko henkilosto vaikuttaa esimerkiksi muutoksen
suunnitteluun ja toteutustapaan?

4. Enta miten muutos heijastuu tyokuormitukseen
ja hyvinvointiin?

3. Mitka ovat muutoksen vaikutukset organisaation eri tasoilla?
Miten se vaikuttaa esimerkiksi kaytannon toimintaan, oman
tyon tekemiseen ja siita suoriutumiseen ja yhteistyohon?

5. Mita onnistunut muutos edellyttaa johdolta ja esihenkiloilta?
Mita se vaatii tyoyhteisolta?
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Tydterveyslaitos
Viesti avoimesti ja lapinakyvasti

Pohdittavaksi Muista ainakin nama:
Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.
Viesti ajoissa ja ole rehellinen.
1. Kuka viestii, kenelle, miten ja milloin?
Laadi viestintasuunnitelma osaksi
tilahankkeen projektisuunnitelmaa.

Kayta monipuolisesti viestinnan keinoja ja menetelmia.

Toista tarkeita asioita saannollisesti.

Tee muutos lapinakyvaksi.

Muista myos tunteet. Jos tunteita ei kasitella,
ne vaikuttavat pidempaan.

Rakentamisen prosessi: Sovi selkeat vastuut ja
Onnistutyoymparistomuutoksessa -opas: kanavat, jotta tieto valittyy sujuvasti kayttajilta

. . suunnittelijoille hankkeen eri vaiheissa.
ttl.fi/tyoymparistomuutos

Hyvinvointia tyéstd


http://ttl.fi/tyoymparistomuutos

Tydterveyslaitos

Viesti avoimesti ja lapinakyvasti

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

2. Millaisia ovat henkiloston odotukset ja 4. Millainen on tyoyhteison ilmapiiri ja miten ihmiset voivat?
tulkinnat muutoksen vaikutuksista?

3. Mika motivoi henkilostoa muutokseen? 5. Vaativatko uudet tyotilat tai toimintatavat
henkiloston osaamisen paivittamista?
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Tydterveyslaitos

Osallista henkilosto

Pohdittavaksi

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

1. Mihin asioihin muutoksessa tarvitaan henkiloston nakemysta?
Mista asioista tyontekijoilta pitaa kerata tietoa?

Onnistu tyoymparistomuutoksessa -opas:

ttl.fi/tyoymparistomuutos

Muista ainakin nama:

Kerro selkeasti ja perustele henkilostolle vaikutus-
mahdollisuudet, reunaehdot ja linjaukset.

Tuo esille, mihin ratkaisuihin henkilosto on
vaikuttanut ja miten.

Perustele, miksi tietyt ratkaisut eivat vastaa
henkiloston esittamia nakemyksia.

Kerro selkeasti, mihin asioihin missakin
prosessin vaiheessa voi vaikuttaa ja milloin
vaikuttaminen ei ole enaa mahdollista ja miksi.

Muista, etta ratkaisujen etsiminen yhdessa keskustellen
on usein hedelmallisempaa kuin yksisuuntainen palaute.

Rakentamisen prosessi: Selvita ajoissa 1) mita paatoksia
ja tietoja suunnittelijat tarvitsevat ja 2) milloin muutoksia
ei voi enaa ennen tilojen valmistumista tehda.

Hyvinvointia tyéstd


http://ttl.fi/tyoymparistomuutos

Tydterveyslaitos

Osallista henkilosto

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

2. Mihin henkilosto voi vaikuttaa, mihin ei ja miksi?

4. Milloin edustuksellinen osallistuminen on tarkoituksen-
mukaista? Milloin koko henkilosto paasee vaikuttamaan?

3. Miten tilojen kayttdjilta saatua tietoa
hyodynnetaan muutosprosessissa?

5. Miten kaikki saataisiin mukaan, myos
muutokseen kielteisesti suhtautuvat?

i >
: \\\ /// |
- I
: |
| ///’\/L\
Hyvinvointia tygstd R St




Tydterveyslaitos

Seuraa kayttajien kokemuksia,
kehita tiloja ja toimintaa jatkuvasti

Pohdittavaksi Muista ainakin nama:
Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

Varmista sujuva siirtyminen uusiin tiloihin.

1. Milta osin tyoymparistomuutokselle asetetut tavoitteet
saavutettiin? Mita on viela tehtava? Arvioi ja paivita yhteisia pelisaantoja
yhdessa henkiloston kanssa.

Varmista kaikkien sitoutuminen yhteisiin pelisaantoihin.

Luo palautekanava uusiin tiloihin liittyvien kokemusten
keraamiseksi. Keraa henkiloston kokemuksia esimerkiksi
kyselyilla, haastatteluilla tai tunnelmamittareilla.

Rakentamisen prosessi: Varaudu mahdollisiin

kayttoonoton jalkeisiin tilamuutoksiin jo hanketta

Onnistutyoymparistomuutoksessa -opas: budjetoitaessa.

ttl.fi/tyoymparistomuutos

Hyvinvointia tyéstd


http://ttl.fi/tyoymparistomuutos

Tydterveyslaitos

Seuraa kayttajien kokemuksia,
kehita tiloja ja toimintaa jatkuvasti

Kirjoita paakohdat ranskalaisilla viivoilla.

2. Miten tilojen kayttajilta kerataan palautetta ja milloin? 4. Kuka vastaa tyoympariston ja yhteisten kaytantojen

seuraamisesta ja kehittamisesta jatkossa?

3. Kuka arvioi tarvittavat toimenpiteet?
Kuka paattaa mahdollisista muutoksista?

Hyvinvointia tyéstd S |




Tyoterveyslaitos

Tyoymparistomuutoksessa on kyse  Tutustu oppimateriaaliin:
monen yhtaaikaisen prosessin

integroimisesta ja johtamisesta. ttl.fi/tyoymparistomuutos
Parhaaseen lopputulokseen

paastaan, kun toimintaa ja tiloja
kehitetaan samanaikaisesti ja
yhdessa tyontekijoiden kanssa.
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