Selviti organisaatiosi ldhtotilanne ihmisldhtdisen 14

turvallisuusjohtamisen kehittamisen pohjaksi

Johtamisen kehittamisen pohjaksi on hyva kerata tietoa organisaation nykytilanteesta, jotta kehittamisresurs-
sit saadaan kohdistettua tarkoituksenmukaisesti. Alla olevien kysymysten avulla voidaan kartoittaa lahtatilan-
netta eli henkiloston omia kokemuksia inhimillisten tekijoiden vaikutuksesta turvallisuuteen, niiden
nakymisesta organisaation toiminnassa seka aihepiiriin liittyvdan osaamisen kehittimisesta ja mittaamisesta.

Kysely voidaan toteuttaa lahtolaukauksena johtamisen kehittdmisprosessille. Kyselyn tulosten pohjalta valitaan ja
priorisoidaan kehittamistoimenpiteet. Kyselya voi kayttad myos muutoksen seurantaan toistamalla kysely tai osa siita
maaraajoin tai liittamalla kysymykset saannollisesti tehtaviin ilmapiiri-, turvallisuuskulttuuri- tai muihin kyselyihin.

1. Lahtotilanne

Kerro omin sanoin mita sinulle tulee mieleen kasitteesta inhimilliset tekijat?

2. Yksilon kokemus

Mitka seuraavista inhimillisista tekijoista vaikuttavat sinun tyossasi eniten tyon turvallisuuteen? (Valitse 3 tarkeintd)

|:| Osaaminen ja tyon hallinta
|:| Jaksaminen ja vireys

|:| Ohjeiden ja maaraysten noudattaminen
|:| Tuntemukset, fiilikset tyosta
|:| Tyon maara ja laatu

|:| Tyon organisointi

|:| Tyovalineet, tyokalut

|:| TyOymparisto
Toimintakulttuuri
Johtaminen

Muutokset ty6ssa
Tukitoiminnot

Ilmapiiri

Kommunikaatio
Esihenkilotyo

Tiedonkulku

Odoododd
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3. Inhimilliset tekijat organisaation toiminnassa

Mika seuraavista kuvaa parhaiten inhimillisiin tekijoihin liittyvaa tekemista organisaatiossanne?

O Inhimillisiin tekijoihin liittyvat kysymykset ovat meilla osa turvallisuuskdytantéja ja tyon kehittamista
eli osa jokapaivaista tyotd ja tarkea kehittamiskohde.

O Inhimillisia tekijoita kasitellaan meilla saanndllisesti, mutta ne eivat ole erityinen kehittamiskohde.

O Inhimillisiin tekijoihin kiinnitetddn huomiota vain, kun sattuu jonkin onnettomuus, lahelta piti -tilanne tai vastaava.
O Jos tdma aihepiiri on esilld, ymmarramme inhimilliset tekijat [dhinnd ihmisten tekemina virheina.

O Inhimillisia tekijoita ei meilla kasitelld juuri lainkaan.

O Termi on minulle ihan vieras.

O Muu, mika?

4. Osaamisen kehittiminen

Mika seuraavista kuvaa parhaiten inhimillisiin tekijoihin liittyvan osaamisen kehittamista yrityksessanne?
Koulutuksella tarkoitetaan tassa joko erillista inhimillisia tekijoita koskevaa koulutusta tai teeman kasittelya
osana muuta koulutusta (esim. turvallisuuskoulutus).

O Vain johtoa ja esihenkil6ita koulutetaan saannollisesti inhimillisiin tekijoihin liittyvissa kysymyksissa.
O Johdon ja esihenkildiden liséksi (koko) henkilosto saa sdaannollisesti inhimillisiin tekijoihin liittyvaa koulutusta.

O Vain nimetyt turvallisuusvastaavat/tyosuojeluhenkilosto tms. saavat saannollisesti inhimillisiin
tekijoihin liittyvaa koulutusta.

O En ole kuullut, ettd meilla olisi ollut tallaista koulutusta.

O En osaa sanoa tai nimeta.

O Muu, mika?
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5. Inhimilliset tekijit organisaation prosesseissa

Millaisissa asioissa inhimilliset tekijat ovat olleet esilld tyossasi/tyoymparistossasi. Voit valita useamman kohteen.

[ ] Koulutus, osaamisen ja tietoisuuden kehittaminen

|:| Ennakoiva toiminnan kehittaminen, esim. muutosten yhteydessa
|:| Riskienarvioinnit

|:| Poikkeamien raportointi

[ ] Poikkeamien ja vaaratilanteiden tutkinta

|:| Auditoinnit

|:| Johtamisen ja esihenkil6tydskentelyn kehittaminen

|:| Tyon (esim. prosessien) ja organisaation kehittaminen

|:| Tietojarjestelmien, tyovalineiden ja tydymparistdjen suunnittelu
|:| En osaa sanoa tai nimeta

[ ] Muu, mika?

6. Mittaaminen ja seuranta

Miten organisaatiossanne seurataan inhimillisiin tekijoihin liittyvia asioita?

O Meilla on maaritellyt mittarit inhimillisiin tekijoihin liittyvien asioiden sdanndélliseen mittaamiseen ja seurantaan.
O Inhimillisia tekijoita koskevia asioita mitataan ja seurataan satunnaisesti.
O Inhimillisia tekijoita koskevia asioita ei meilla mitata tai seurata.

O En osaa sanoa.

O Muu, mika?
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7. Inhimilliset tekijat tyossamme

Valitse seuraavista vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa tilannetta organisaatiossanne?

O Meilld inhimilliset tekijat koskevat lahinna vaaratilanteita ja ongelmia.

Suhtautuminen inhimillisiin tekijoihin vaihtelee tilanteen mukaan, valilld ongelmana ja
valilla taas myoOnteisena tekijana.

Meilld inhimilliset tekijat nahdaan kokonaisvaltaisesti toiminnan suunnittelun ja kehittdmisen keskeisena
nakokulmana, joka vaikuttaa kaikkeen tekemiseen.

O En osaa sanoa.
O Muu, mika?

8. Inhimilliset tekijat haastavissa tilanteissa

Valitse seuraavista vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa tilannetta organisaatiossanne ongelmatilanteisiin
liittyen (onnettomuus, tapaturma, virhetilanne tuotannossa, lahelta-piti tai muu vastaava tilanne)

O Tilannetta tarkastellaan kokonaisvaltaisesti koko organisaation, tyon, tyoyhteison/tiimin ja yksilon nakokulmasta.

O Haetaan ratkaisu, jossa otetaan huomioon tilannekohtaiset tekijat, kuten vuorovaikutus, kommunikointi,
henkilokohtaiset syyt, ynna muut.

O Huomio kiinnitetdan ldhinna henkiloon, jolle tapaturma tai vastaava on sattunut.

(O Muu, mika?

9. Avoimet kommentit

Mita muita ajatuksia inhimilliset tekijat tuovat mieleesi? Tassa voit vield kommentoida inhimillisiin
tekijoihin liittyvia asioita omin sanoin.

u . W Tyosuojelurahasto
Arbetarskyddsfonden
www.ttl.fi/oppimateriaalit/onnistu-turvallisuudessa Tl:l (0] terveqs I ail tos ik Emtommentfnd



www.ttl.fi/oppimateriaalit/onnistu-turvallisuudessa

	Text Field 98: 
	Check Box 62: Off
	Check Box 78: Off
	Check Box 79: Off
	Check Box 80: Off
	Check Box 81: Off
	Check Box 82: Off
	Check Box 83: Off
	Check Box 84: Off
	Check Box 85: Off
	Check Box 86: Off
	Check Box 87: Off
	Check Box 88: Off
	Check Box 89: Off
	Check Box 90: Off
	Check Box 91: Off
	Check Box 92: Off
	Text Field 99: 
	Text Field 100: 
	Radio Button 3: Off
	Radio Button 4: Off
	Check Box 116: Off
	Check Box 123: Off
	Check Box 124: Off
	Check Box 125: Off
	Check Box 126: Off
	Check Box 127: Off
	Check Box 128: Off
	Check Box 129: Off
	Check Box 130: Off
	Check Box 131: Off
	Check Box 132: Off
	Text Field 101: 
	Text Field 102: 
	Radio Button 5: Off
	Text Field 103: 
	Text Field 104: 
	Text Field 105: 
	Radio Button 6: Off
	Radio Button 7: Off


