Monitilatoimisto, avokonttori ja
muita tilakonsepteja

Uudenlaisissa tyotiloissa sovelletaan usein monitilatoimiston konseptia.
Monitilatoimisto on toimistotyyppi, jolla pyritaan tukemaan nykyaikaisia, joustavia
tyon tekemisen tapoja seka parantamaan tilatehokkuutta ja tilojen
muuntojoustavuutta. Usein monitilatoimistoon siirtymiseen liittyy myds tavoitteita
esimerkiksi yhteistyon, tyossa viihtymisen, tyon tuottavuuden,
tyonantajamielikuvan ja asiakaskokemuksen kehittamisesta.

Sisallysluettelo

Monitilatoimistoa (engl. activity-based office, flexible office) maaritellaan yleensa
kahden toisiinsa liittyvan piirteen kautta. Suomen kielen termi "monitilatoimisto”
kuvaa naista ensimmaista eli sita, etta toimisto sisaltaa tiloja monenlaisiin
tarkoituksiin, kuten erilaisiin vuorovaikutustilanteisiin sopivia tiloja, avotilaa,
hiljaisen tyon vyohykkeita tai huoneita keskittymista vaativaan tyohon seka
vetaytymistiloja esimerkiksi puheluja ja etapalavereja varten.

Monitilatoimistojen toinen piirre on tyotilojen toimintaperusteinen kaytto (engl.
activity-based working). Nimettyja tyopisteita ei ole, vaan tyopiste valitaan ja sita
vaihdetaan sen mukaan, mita kulloinkin ollaan tekemassa. Tama ei valttamatta
tarkoita sita, etta tyOpistetta vaihdettaisiin paivan aikana jatkuvasti, vaan
esimerkiksi kyseiselle tyopaivalle valitaan sopiva tyotila. Olennaista on, etta
tyopiste siivotaan omista tavaroista ja vapautetaan muille kayton jalkeen,
viimeistaan paivan paatteeksi. Vaikka tyopisteet olisivat [ahtokohtaisesti
nimeamattomia, voidaan tilakokonaisuuteen maarittaa esimerkiksi tiimikohtaisia
kotipesadalueita.

Suomessa on myods monitilatoimistoja, joissa kaikilla tai osalla tyontekijoista on
omat tyopisteet. Tallainen monitilatoimisto on kansainvalisesti harvinaisempi ja
vahemman tutkittu.

Monitilatoimisto sekoitetaan usein avotoimistoihin ja toisaalta monitoimitiloihin.
Monitilatoimisto ei ole avotoimisto, koska sen toteutuksessa pyritaan erottamaan
hiljaiset ja aanta tuottavat toiminnot ja yksilolla on mahdollisuus vaihtaa
halutessaan tyoétilaa. Monitoimitila puolestaan tarkoittaa yhta tilaa, jota voidaan



kayttaa moniin eri toimintoihin. Tallainen on esimerkiksi muunneltava
kokoontumistila tai tyokahvila, jossa voi taukojen pitamisen lisaksi tyoskennella,
pitaa lyhyita palavereja, tilaisuuksia tai ohjattua liikuntaa.

Toimistojen tilakonsepteja

Monitilatoimistossa (engl. activity-based office, flexible
office)

e on tarjolla eri tehtaviin sopivia, varattavia ja tarpeen mukaan kayttoon
otettavia tiloja (esimerkiksi erilaisiin vuorovaikutustilanteisiin sopivia tiloja,
avotilaa, hiljaisen tyon vyohykkeita tai huoneita keskittymista vaativaan
tyohon seka vetaytymistiloja esimerkiksi puheluja ja etapalavereja varten)

e Oomia tyoOpisteita ei (yleensa) ole vaan tyontekijat voivat valita paikan
tehtavan, tilanteen ja tarpeen mukaan

e on yleensa puhtaan poydan periaate eli tyOpiste tyhjennetaan paivan
paatteeksi.

Huonetoimistossa

e tyotiloina on tyypillisesti omia ja/tai jaettuja, muutaman henkildon yhteisia
tydhuoneita

e on yleensa erillisia varattavia kokoustiloja ja taukotilaa henkilostdlle, mutta
ei laajemmin tukitiloja, kuten puhelinkoppeja tai vapaamuotoisia
tyoskentelyalueita

¢ tyotilat ovat nimettyja ja toimistotyot hoidetaan kokouksia lukuun ottamatta
paaosin omassa tyopisteessa.

Avotoimistossa

o tydpisteet sijaitsevat yhteisessa avonaisessa tilassa

e on yleensa erillisia varattavia kokoustiloja ja taukotilaa henkilostolle, mutta
ei laajemmin tukitiloja, kuten puhelinkoppeja tai vapaamuotoisia
tyoskentelyalueita

e tyOpisteet ovat nimettyja ja toimistotyot hoidetaan padaosin omassa
tyopisteessa.

Yhteiskayttoiset tilat ja co-working tilat



e ovat uusimpia toimistotilakonsepteja

e ovat yleisia, ei minkaan yhden organisaation omia tyonteon paikkoja tai
joustavia, esimerkiksi jasenyyteen perustuvia tilapalveluita

e niissa yhteisen tyotilan jakavat eri organisaatioista tulevat ihmiset ja
esimerkiksi yksinyrittajat

e voivat olla taysin yhteiskayttoisia tai sisaltaa kayttajaorganisaatioille
rajattuja alueita tai huoneita

e voivat muodostaa tilojen verkoston, jolloin tiloja on kaytettavissa useissa
sijainneissa ja eri kaupungeissa.

Tilakonsepteja voidaan organisaatiokohtaisesti soveltaa hyvin eri tavoin. Eri
tilakonsepteja voidaan myds yhdistelld organisaation tyotiloissa. Esimerkiksi
avotoimistoa ja huonetoimistoa Ioytyy usein samasta tyotilakokonaisuudesta.
Monitilatoimistossa yleista nimeamattomien tyopisteiden tai puhtaan poydan
periaatetta sovelletaan jonkin verran myos muissa tilakonsepteissa, erityisesti
avotoimistoissa. Onkin tarkoituksenmukaista, etta organisaatiot soveltavat
tilakonsepteja omiin tarpeisiinsa sopivalla tavalla ja tapa kayttaa tiloja seka sita
ohjaavat pelisaanndt sovitaan kunkin tydyhteisdn tarpeiden mukaan.

Mika on monitilatoimiston ja avotoimiston ero?

Tutkimustietoa monitilatoimistoista

Monitilatoimistojen vaikutuksista tyontekijoihin on viela riittamattomasti
tutkimustietoa. Siita, miten nama tilat koetaan, tiedetdaan jo melko paljon, mutta
monitilatoimistojen vaikutusta tyohyvinvointiin ja terveyteen on tutkittu
vahemman. Yleiskuva tutkimuksista on, etta monitilatoimistojen tydolosuhteet
koetaan avotoimistoja ja jaettuja tyOhuoneita paremmiksi. Tata selittda muun
muassa se, etta monitilatoimistossa tyontekija pystyy paremmin hallitsemaan
tyoolosuhteitaan esimerkiksi hyodyntamalla erilaisia tiloja.

Yhden hengen tydhuoneisiin verrattuna tutkimustietoa on vdhemman ja se on
osittain ristiriitaista. Monitilatoimistoon siirtymiseen liittyy myos useammin joitain
kielteisia vaikutuksia, kun sinne muutetaan omista tyohuoneista verrattuna
jaettuihin tyotiloihin.

Toisaalta tutkimukset osoittavat selvasti, etta yksittaisten monitilatoimistojen
valilla on huomattavaa vaihtelua siina, kuinka tyytyvaisia niihin ollaan.



Kaytannossa toimistotyypin nimitysta tarkeampaa onkin se, kuinka hyvin
yksittainen toimisto on toteutettu, miten se sopii kyseiseen organisaatioon ja
kuinka sita osataan hyodyntaa. Myos yksiloiden valilla on suuria eroja ja erilaisia
profiileja siina, miten monitilatoimiston tiloissa tyoskennellaan.

Nimeamattomien tydpisteiden kaytosta on monitilatoimistoissa saatu parempia
tuloksia kuin nimettyjen tyopisteiden sailyttamisesta. Tama selittyy
todennakaisesti silla, etta tyodpisteiden nimeamattomyys edistaa monipaikkaista
tyoskentelya ja monitilatoimiston hydodyntamista sen kayttoperiaatteen mukaan.
Mikali omat tyoOpisteet sailytetaan, riskina on, etta tydolosuhteet muodostuvat
avotoimistomaisiksi, kun tyota tehdaan ensisijaisesti omassa tyopisteessa. Oma
tyopiste voi kuitenkin olla tarkoituksenmukainen joissain tyotehtavissa tai
yksilollisten syiden vuoksi.

TyoOrauha- ja meluongelmat ovat yleisimpia jaettuihin tyotiloihin liittyvia
tyoymparistoongelmia, jotka vaikuttavat paitsi tyossa suoriutumiseen, myos
stressioireisiin ja sairauspoissaolojen riskiin. Syyna ei yleensa ole melutaso, vaan
puheaanet, jotka selvasti erottuessaan hairitsevat ihmisen keskittymistoimintoja.
Monitilatoimiston tilojen jakaminen erilaisiin vydhykkeisiin hiljaisuuden ja
vuorovaikutuksen tason mukaan ehkaisee tyorauhaongelmia. Myos hyvaan
akustiseen suunnitteluun tulee kiinnittaa huomiota.

Millainen on hyva monitilatoimisto?

Millaiseen tyohon monitilatoimisto sopii?

Kysy lisaa asiantuntijoiltamme
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johtava tutkija
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Tydelaman muutos

Etatyd, hybridityd ja monipaikkainen tyd

Etatyon edut ja haasteet tyontekijalle ja tyonantajalle



https://www.ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/etatyo-hybridityo-ja-monipaikkainen-tyo
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/kokonaisvaltainen-ergonomia
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Tyohyvinvointi ja tyokyky
Kokonaisvaltainen ergonomia

Kokonaisvaltainen ergonomia (fyysinen, kognitiivinen ja organisatorinen) seka
ergonomian kehittaminen

Avainsanat

tyotila
monitilatoimisto
tyoymparisto



https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/kokonaisvaltainen-ergonomia
https://www.ttl.fi/avainsanat/tyotila
https://www.ttl.fi/avainsanat/monitilatoimisto
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