Monimuotoinen tyoelama

Henkildston monimuotoisuudella tai diversiteetilla tarkoitetaan tyontekijoiden
keskinaista erilaisuutta muun muassa ian, sukupuolen, etnisten taustan,
' i nteen, vammaisuuden, kielen, uskonnon,

Sisallysluettelo

Tyoyhteison monimuotoisuudella on osoitettu olevan useita hyotyja.
Monimuotoisuus vaikuttaa myonteisesti

e organisaation innovatiivisuuteen ja luovuuteen
e asiakastyytyvaisyyteen

e uusien asiakasryhmien tavoittamiseen

e taloudelliseen kannattavuuteen

e tyOpaikan houkuttelevuuteen

e henkilostotyytyvaisyyteen

e organisaation julkisuuskuvaan.

Henkildston monimuotoisuus itsessaan ei kuitenkaan viela tuota hyotyja.
Monimuotoisuutta on johdettava niin, etta sen hyodyt saadaan valjastettua
kayttoon.
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