Sari Nuikki

Tyoelaman mielenterveys —yksikon
paallikko, tyoterveyspsykologi

sari.nuikki@mieli.fi

Missionani on edes rikkahippusen verran olla
vaikuttamassa siihen, etta mielen hyvinvointi aidosti
huomioidaan tyteldmassa — ei siksi, etta se on tuottavaa
vaan siksi, ettd se on arvo itsessaan.
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Mielenterveys ja tyo:
Mielenterveyden tuki tyopaikalla -
toimintamalli tyoterveysyhteistyohon
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Sisalto

« Mielenterveyden tila Suomessa

* Mielenterveyden tuen toimintamalli osana Tyoelaman
mielenterveys —ohjelmaa

* Miten mielenterveysasiat hoituvat tydterveyshuoltojen vs.
asiakasorganisaatioiden nakokulmasta?

« Toimintamallin kehittdminen pilotointien avulla - muutama
esimerkki

 Pilottity0paikkojen seurantakysely
« Mielenterveyden tuki tyopaikalla — toimintamalli

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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Mielenterveyden tila
Suomessa

mielenterveysohjelma
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Mielenterveyden ulottuvuudet

PALJON POSITIHIVISTA
MIELENTERVEYTTA

(kukoistaminen)

Myénteinen tunne-elama, korkea
psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi,
runsaat psyykkiset voimavarat,

hyva mielenterveys.

Kohtalainen emotionaalinen,
psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi,
mielenterveysongelmia.

MIELEN- EI MIELEN-
TERVEYDEN -—» ——‘ TERVEYDEN
HAIRIO

HAIRIOTA

Kielteinen tunne-eldma, puutteita
psyykkisessa ja sosiaalisessa hyvin-
voinnissa, mielenterveysongelmia.

Kielteinen tunne-elama, puutteita
psyykkisessd ja sosiaalisessa hyvin-
voinnissa, kohtalainen mielenterveys.

VAHAN POSITIIVISTA
MIELENTERVEYTTA

(riutuminen)

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

Lihde: Keyes 2005, 2007

' Tybelamian
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Positiivinen mielenterveys Suomessa
(FinTerveys 2017, seurantatutkimus 2020-2021)
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Tyoelakelakien mukaiselle tyokyvyttomyyselakkeelle vuosina 2004-2021
siirtyneet sairauspaaryhman mukaan
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Lahde: Eldketurvakeskus
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Mielenterveyskuntoutujien maaran kasvu viimeksi kuluneiden 25
vuoden aikana (lahde: KELA)

' Tybelaman
J mielenterveysohjelma
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Miksi Tyoelaman mielenterveysohjelma?

Mielenterveysongelmien vuoksi menetetaan
tyopaivia, tyburat katkeavat ennenaikaisesti ja

syntyy merkittavid kustannuksia.

5,2 miljoonaa

n. 6700 tydikaista siirtyy vuosittain
tyokyvyttomyyseléakkeelle

Menetetyn tydpanoksen arvo
= 2,5 miljardia euroa/vuosi

sairauspoissaolopaivaa vuodessa

Tulevaisuuden
tyoelamassa hyva
mielenterveys on
tarkeaa paaomaa

Elinikdinen oppiminen
ja metataidot

Uusien teknologisten
ratkaisujen kayttéonotto

Psykososiaalinen kuormitus
ja aivotyd

Resilientit tydyhteisot

' Tybelémiin
mielenterveysohjelma




Ohjelman toimeenpano 2021-2022

ielenterveyden tuki
tyopaikalla
tyoterveysyhteistydssa
- Toimintamalli

Mielenterveyden tuen
tyokalupakki

- Vaikuttavat menetelmat Jatko-

toimenpiteet
2023-2024
RRP*

Toimintakulttuurin Kehittava arviointi
muutosta tukeva viestinta - Vaikuttavuuden
- Tietoisuus, stigman purku todentaminen

*Suomen kestévén kasvun
ohjelma ja toimenpiteet
koronapandemiasta
elpymiseen.

' Tybeldman
J mielenterveysohjelma
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Mielenterveyden tuki tyopaikalla -
toimintamalli tyoterveysyhteistyohon

Tarkoitus: Kehittaa tyopaikkojen ja tydterveyshuoltojen
%5  yhteisty6ta siten, etta se olisi aiempaa ennakoivampaa
ja ennaltaehkaisevampaa.

Tavoite: Luoda toimintamalli mielenterveytta tukevaan
(@) tyoterveysyhteistyohon tydpaikoille ja
tyoterveyshuoltoihin

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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TOIMINTAMALLIN KEHITTAMISEN VAIHEET

Rekrytointi

25 tyopaikka-tyoterveyshuolto pilottiparia

Nykytilan kartoitus Tyéterveysyhteistyén nykytilan analysointi

Nakemysten tarkastelu Ppilotoitavan kohteen valitseminen

Kesaku
2021

Elokuu
2021

Syyskuu
2021

.
Pilotointi Mielenterveytta tukevan yhteistyon kehittaminen 10/21 6722

Lokakuu

Yhteinen nékemys Pilotointien pohjalta tydpajatydskentelya

2021

Kesakuu
2022

Lopputulos Toimintamalli

Lokakuu
2022

Y
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Hankkeessa mukana olleiden tyopaikkojen koko
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Hankkeessa mukana olleet tyoterveyshuollot
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Laakariasema Entinen liikelaitos Integroitu

' Tybelamian
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Menti.com koodi 8816 1915

Onko mielen hyvinvointi huomioitu
tyoterveysyhteistygssa?

« Kylla
o EI
e En 0saa sanoa

https://www.mentimeter.com/app/presentation/alg4j2fpm2pahz1t586a6ivuoxu8xxzb

J mielenterveysohjelma
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Onko mielen hyvinvointi huomioitu tydterveysyhteisty6ssa?
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® Tyo6terveyshuollot (Kaikki vastaajat) (KA:1.0, Hajonta:0.0) (Vastauksia:15)




Ohjaako tyOpaikkaselvitys tydn mydnteisten voimavarojen havainnointiin ja
vahvistamiseen?

35,0 %

Kylla
I, 92,9 %
Ei
7,1%
En osaa sanoa
0,0 %
0,0 % 20,0 % 40,0 % 60,0 % 80,0 % 100,0 %
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Koetaanko toimintasuunnitelma mielen hyvinvoinnin tukemisen nakokulmasta

hyodylliseksi?

39,1 %

Kylla

73,3 %

) 17,4 %
Ei
0,0%

43,5 %
En osaa sanoa

26,7 %
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m TyOpaikat (Kaikki vastaajat) (KA:2.04, Hajonta:0.91) (Vastauksia:23)
M Tyoterveyshuollot (Kaikki vastaajat) (KA:1.53, Hajonta:0.88) (Vastauksia:15)

100,0 %




Alkukartoituksen dokumenttien tarkastelussa esiin tulleita kehittamistarpeita

TyOpaikkaselvitykset olivat psykososiaalisten kuormitus- ja voimavaratekijoiden osalta puutteellisia

« TyOpaikkaselvityksissa Psykq_sosiaaliset kuormitus- ja voimavaratekijat kannattaa
kartoittaa kunnaolla ja ottaa tyoterveyspsykologi selvitykseen mukaan

Jos selvitys oli tehty, voimavarat saatettiin mainita, mutta niihin ei oltu mietitty niita sailyttavia tai
vahvistavia toimia

* Voimavaralahtoisyytta kannattaa tietoisesti lisata

Useimmat toimintasuunnitelmat olivat "copy-paste” —tyyppisia tyoterveyshuollon palvelulistoja myos
mielenterveyden tuen osalta

* Voisiko toimintasuunnitelmasta luoda elava yhteisty6tad ohjaava dynaaminen
dokumentti, joka aidosti huomioi organisaation mielen hyvinvoinnin tarpeet?

Suunniteltu mielenterveysyhteistyo ja sen mittarit riskilahtdista ja korjaavaa

* Rinnalle rakennettava mielenterveysongelmia ennaltaehkéaisevaa ja mielenterveytta
edistavaa yhteistoimintaa

« Tydterveyshuollon rooli aitona yhteistyokumppanina ja mielen hyvinvoinnin
ennakoivana asiantuntijana, joka tukee tydpaikkaa, kaipaa vahvistusta

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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Toimintamallin kehittaminen
pilotointien avulla

Muutama nosto piloteista, joissa MIELI ry oli
kehittajakumppanina

yoelaman
mielenterveysohjelma



Mielenterveyden edistaminen

Toimiva tyoyhteisd, mielen
hyvinvointia tukevat arkikdytannot, ' 2 ' : ‘ z ‘
mieliystavallinen johtaminen

Ennaltaehkaisy
Hiljaiset signaalit, matalan
kynnyksen palvelut,
varhaisen tuen malli

Korjaavasta Yksilosta
edistavaan tyoyhteis6on

Kuva: Mieli ry

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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Yksilotuen rinnalle tyoyhteison tukea
esimerkkina Tyoyhteison varhaisen tuen malli

Tavoitteet
« TyoOyhteisOn voimavaratekijoiden vahvistaminen

« Kuormitustekijoiden tunnistaminen ja mahdollisten haasteiden
hoitaminen heti niiden ilmetessa

« Esihenkiloiden osaamisen, kyvyn ja uskalluksen kasvattaminen
seka rohkaiseminen avun hakemiseen ennen kuin
tyoyhteisétilanteet mutkistuvat

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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Tyoyhteison varhaisen tuen malli
Tydyhteison kuvaus

Toimiva Tavoiteltava tilanne, johon normaalisti  Yllapidetdan ja vahvistetaan

WLl liittyy ajoittain pienia haasteita. olemassa olevaa hyvaa
tyOyhteisOn toimintaa.
Tasolle méaariteltiin kriteerit seka Esihenkilbvastuisesti yhdessa
tydpaikan havainnoista ja tiedoista tyoyhteison kanssa tehdaan
(mm. riskien arviointi, aktiivisesti toimenpiteita,
henkilostokyselyt, vaihtuvuus) etta ulkopuolista tukea tarvittaessa
tyoterveyshuollon havainnoista ja hyodyntaen.

tiedoista (mm. tydpaikkaselvitys,

suurkuluttajat, sairaspoissaolot).

Tasolle méaariteltiin seka tyopaikan ettd Ulkopuolista tukea ja apua

tyoterveyshuollon kriteerit. tarjotaan aktiivisesti (tyopaikan,
tyoterveyshuollon ja muiden
tahojen).

J mielenterveysohjelma
25 | 27.1.2023
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Tyon tavoitteet ohjaavat tekemista, Vuorovaikutuksen haasteita, muutoksia
keskinaista arvostusta ja luottamusta, kaytoksessa ja motivaatiossa, osoitetaan
avoimuutta, myonteista asennetta, arvostuksen puutetta, pelisaantéja ei noudateta,
innostusta, tydn imua vastuuttomuutta, negatiivisuuden lisaantymista

ybkavereiden tuki tydn
ekemiseen

Apua ja tukea saatavilla, yhdessa
oppimista, virheiden sallimista

Apua ja tukea ei ole riittdvasti saatavilla, tietoa ei
jaeta, yhteistyd ei suju, sopimuksista ei pideta
kiinni
hteistyo ja
uorovaikutus
esihenkilén kanssa

Kannustavaa, rakentavaa, myonteista Vuorovaikutuksessa haasteita, ei riittivaa
ja tybkeskeista vuorovaikutusta dialogia, palavereissa hiljaisuutta, ei osallistuta
kokouksiin

Esihenkilon tuki tydn
ekemiseen

Esihenkilon apua ja tukea saatavilla tai Apua ja tukea ei ole riittavasti saatavilla, dialogi
luotetaan esihenkilén apuun ja tukeen katkonaista, tavoitemaarittely epamaaraista
tarvittaessa, yhteista keskustelua

tavoitteista, kannustavaa palautetta

Tydssa ajoittain kuormitusta ja
stressia, palautumista tyopaivan
aikana on riittavasti, tyd koetaan
mielekk&aana

Pidempiaikaista Kiiretta, stressia, virheita,
tekeméattomia toita, paljon ylitoita ei ehdita
palautua, virheita tehdaan keskimaaraista
enemman, kielteisyytta
yokayttaytyminen Ystavallinen, myonteinen
ratkaisukeskeinen kaytos,
onnistumisista iloitaan, erimielisyydet
ja ongelmat kyetaén ratkaisemaan

Kielteista kaytosta, pelisaantdjen noudattamatta

nahda tai ne omitaan, kilpailua,
valinpitamattomyytta

Konflikti, ratkaisematon pitkittynyt
ristiriita, tydyhteisokriisi

Tyb6kaverista ei valiteta, jatetaan
yksin, sorsimista, negatiivinen
palaute vallalla, kiusaamista

Ei toimita ohjeiden ja pelisaanttjen
mukaan, ty6t eivat suju, aikataulut
pettavat

Esihenkil6 koetaan poissaolevana,
dialogia esihenkilon ja joidenkin
tyontekijoiden valilla ei juurikaan ole,
esihenkildlla ongelmia jaksamisessa

Poissaolot lisdantyneet halyttavasti,
kuormituksesta ei palauduta,
negatiiviset tunteet ovat pinnassa,
kyynistymista.

Asiatonta kaytosta,

jattamistd, vastuuttomuutta, toisen onnistumisia ei kiusaamista, irtisanoutumisia

keskimaaraista enemman




Reagoinnista ennakoivaan ja edistavaan
vhteistyohon esimerkkina Agenttitoiminta
liiallisen vaativuuden ennaltaehkaisemiseksi

LIHALLINEN
UUPUMUSRISKI VAATIVUUS ENNAKOINTI

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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TAVOITTEENA KULTTUURIMUUTOS "RIITTAVAN HYVA RIITTAA”

« Luotiin valmennusmateriaali
 Valittiin agentit
« Tyoterveyspsykologin ja HR:n valmennus agenteille

 antaa valineita tunnistaa, ennaltaehkaista ja ratkaista ylitunnollisuuden,
ylisuorittamisen, taydellisyyden tavoittelun ja omaa itsea kohtaan
olevan liiallisen vaativuuden aiheuttamia tyosséa jaksamisen haasteita

« Osana perehdytysta agentit valmentavat teemasta uudet
tyontekijat
« Jatkossa koko henkilokunnalle ja esihenkildille

https://hyvatyo.ttl.fi/mielityo/mieli-strategia-ja-tyon-arki/tyopaikkojen-
teot-ja-oivallukset/op-turun-seudun-tarina

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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ja edistavaan
yhteistyohon esimerkkina
Mielen hyvinvoinnin
perustan vahvistaminen
arjen valinnoilla

' Tybelimin
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Mielen hyvinvoinnin perustan vahvistaminen arjen
valinnoilla

Uni Ty6elamataidot  Ravinto Liikunta

2022 . _. I . 2023

maalis-huhti touko-kesa-heina elo-syys-loka

marras-joulu-tammi

* Nuoret mukana kaikessa: osallistaminen vahvistaa hyvinvointia

ja arvostuksen kokemusta — samalla pystyttiin hyddyntamaan
nuorten arjen innovatiivisuus.

 Toimintamalli tyoterveysyhteistydohoén — Mielen hyvinvoinnin
perustan vahvistaminen arjen valinnoilla - YouTube

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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https://www.youtube.com/watch?v=hKNuYGwd4Tg

Pilottityopaikkojen
seurantakysely

2021 vs. 2022




Onko mielen hyvinvointi huomioitu tyoterveysyhteistyossa?
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' Tybelamian
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Olen tyytyvainen tyoterveyshuollon vahvistavaan mielenhyvinvointityohon.

100,0 %
m2021 ®m2022
80,0 %
60,0 %
50%
40,0 %
30%
20,0 %
4%
0% 0%
0.0 0 — N
1 2 3 4 5
1 = Taysin eri mielta, 5 = Taysin samaa mielta

' Tybelamian
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Olen tyytyvainen tyoterveyshuollon ennaltachkaisevaan mielenterveystyohon.

100,0 %

m2021 w2022

80,0 %

60%

60,0 %

40,0 %

20,0 %

0,0 %
1 2 3 4 5
1 = Taysin eri mielta 5 = Taysin samaa mielta

' Tybelamian
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Olen tyytyvainen tyoterveyshuollon korjaavaan mielenterveystyohon.

100,0 %

80,0 % H 2021 m2022

60%

60,0 %

40,0 %

20,0 %

0,0 %

) 1 2 3 4 . 5 .
1 = Taysin eri mielta 5 = Taysin samaa mielta

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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Menti.com koodi 5923 5141

Minka asian ty6terveyshuolto voisi tehda
uudella tavalla tai paremmin niin, etta
tyoterveysyhteistyd olisi paremmin
mielenterveytta edistavaa?

https://www.mentimeter.com/app/presentation/ali2zu3xeaen4x
4itmse2ysp4qgeutuqgc

' Tybelamian
J mielenterveysohjelma
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Mielen hyvinvointi tyossa
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Tyoterveysyhteistyon edellytykset

Kun tavoitteena on tehda
mielenterveytta tukevaa, vaikuttavaa
tyoterveysyhteisty6td, suunnatkaa
ensin huomio yhteistydn edellytyksiin.

» Listaus tyoterveysyhteistyon
toimijoiden rooleista

* Tarkistuslistat

« toimivan tyoterveysyhteistyon
rakenteista

 yhteistyOn toimintatavoista -

Tybelamian
mielenterveysohjelma
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Hyvin muotoiltu konkreettinen tavoite
on tuloksellisen ja vaikuttavan

Tunnista tarpeet, aseta yhteinen tavoite
toiminnan lahtokohta. Pohjalle tarvitaan

tyOpaikan tilannekuva. c —

 Listaus tyon voimavaratekijoista ‘ :

» Listaus tyopaikkaselvityksessa
kaytettavista menetelmista
psykososiaalisten ja kognitiivisten
voimavarojen ja riskien
tunnistamisesta

* Vinkit henkiloston osallistamiseen
tyOpaikkaselvityksessa ' =

' Tybelamian
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Suunnittele ja ennakoi

Toiminnan suunnittelussa huomioitava

mielenterveyden haasteiden
ennaltaehkéaisy

voimavarojen vahvistaminen
tyoyhteisdtason toimenpiteet
esihenkilbtyo

Osiosta l6ytyy mm.

Tarkistuslista mielenterveyen
ennaltaehkéisyn, voimavarojen
huomiointiin ja tydyhteis6tason toiminnan
suunnitteluun

Tarkistuslista esihenkilotyon
suunnitteluun
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Toimi ja kehita

Tarvitaan tyopaikan ja tyoterveyshuollon
yhteisasiantuntijuutta.

Osiosta l6ytyy mm.

» Tyoyhteis6n toimivuuden tasojen kriteerit

» Tyoyhteis6n mielen hyvinvoinnin
kehittdmissuunnitelma

« Kysymyspatteristo esihenkildille
tyohyvinvointikeskustelun tueksi

* Muistilista tyoterveyshuollolle
esihenkilbtyon tukemiseen
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Onnistu ja kehity yhdessa

Mielenterveyden tuen tavoite méarittelee mittarit,
joilla seurataan sovittujen toimien toteutumista.

Osiosta l60ytyy mm.

« Tyo6terveysyhteistyon vaikutusketju ja
esimerkkeja kaytettavista mittareista, joilla
vaikutusketjua arvioidaan

» Esimerkkeja mielenterveyden tukitoimien
osa-alueista ja mittaroinnista

* Mielenterveyden tuen auditointiprosessi
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PALION POSITIIVISTA
MIELENTERVEYTTA

(kukoistaminen)

Mydnteinen tunne-elamd, korkea

Kohtalainen emotionaalinen, psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi,

psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi, runsaat psyykkiset voimavarat,

mielenterveysongelmia. hyvé mielenterveys.
MIELEN- El MIELEN-
TERVEVDEN < — > 1:rVEvoEN
HAIRIO HAIRIOTA

Kielteinen tunne-elima, puutteita Kielteinen tunne-elama, puutteita

psyykkisessd ja sosiaalisessa hyvin- psyykkisessa ja sosiaalisessa hyvin-

voinnissa, mielenterveysongelmia. voinnissa, kohtalainen mielenterveys.

VAHAN POSITIIVISTA
MIELENTERVEYTTA

(riutuminen)

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS Lahde: Keyes 2005, 2007
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Kohti mieliystavallisempaa
tyoelamaa -
ennenkuin.fi



