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MentalHealthMatters medfinansieras av Europeiska unionen och far ekonomiskt stéd fran programmet Interreg Baltic Sea
Region Programme 2021-2027. Innehallet i detta dokument aterspeglar inte nodvandigtvist EU:s asikter.

Arbetshalsoinstitutet. 2025.
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Nyckelbudskap

Den psykosociala arbetsmiljon ar en angeldgen och betydande fraga i Finland. Nya undersdkningar
betonar oro sarskilt for den psykiska hdlsan hos unga som nyligen har borjat arbeta, samtidigt som man
noterar en minskning av den 6vergripande arbetsformagan. Dessutom odkar oron fér 6kad cynism bland
ledare och ett minskat intresse for ledarskapsroller!. Insikter fran signaler pa arbetsplatsen och
dokumentrevisioner som genomférts av Arbetshalsoinstitutet tyder pa att Statsradets forordning om
principerna  for god fbretagshalsovardspraxis (708/2013) inte nyttiggors fullt ut i
foretagshalsovardssamarbetet. Organisationen av utbildning inom arbetarskydd ar inte optimal i Finland,
och de kompetenser som kravs av representanter inom arbetarskydd (inkluderar arbetarskyddschef och
arbetarskyddsfullmaktig) ar annu inte tydligt definierade.

Inom projektet MentalHealthMatters arbetade den nationella sakkunniggruppen i Finland i etapper for
att identifiera luckor i data, policy och utbildning om psykosocial halsa. Sakkunniggruppen presenterade
och diskuterade god praxis, inklusive dess overforbarhet, och prioriterade potentiella atgarder inom
arbetarskyddspolicy och utbildning pa nationell niva. Ett tematiskt fokus lades pa att utreda det
nuvarande utbildningslaget for representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner inom
foretagshalsovard, med malet att forbattra deras fardigheter i hanteringen av psykosociala faktorer pa
arbetsplatsen och forbattra utbildningssamarbetet med arbetarskyddsmyndigheter. Arbetet kulminerade
i fyra atgardsforslag, som presenteras i detta dokument.

Rekommendationer:

1. Etablera en Omsesidig forstaelse mellan arbetsplatserna, foretagshalsovarden och
arbetarskyddsmyndigheter om psykosociala faktorer och deras effekter pa de anstalldas
valbefinnande, med trepartsacceptans.

2. Tillhandahalla alla representanter inom arbetarskydd och vyrkespersoner inom
foretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheter med samma grundlaggande kunskaper om
att kunna observera, identifiera och bedéma psykosociala faktorer pa arbetsplatsen genom
utbildning och fortbildning.

3. Skapa ett systematiskt, jamforbart tillvagagangssatt for att observera och bedéma psykosociala
faktorer for anvandning av representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner inom
foretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheter.

4. Mata verkningsfullheten och kostnadseffektiviteten hos arbetsplatspraxis som framjar psykisk

hélsa pa system-, verksamhets- och individniva.

1Suutala, S., Hakanen, J. och Kaltiainen, J. (2024) Hur mdr Finland?-undersékningen. Utvecklingen av arbetshdlsan frén
sommaren 2021 till slutet av 2023. Helsingfors: Arbetshélsoinstitutet
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Introduktion

Finland star infor en vaxande utmaning: ett minskat valbefinnande i arbetet och en 06kning av
arbetsrelaterad utbrandhet, sérskilt bland unga.?

Trots ett robust regelverk av bestammelser och en utbredd medvetenhet om vikten av en halsosam
psykosocial arbetsmiljo kvarstar en kritisk lucka. Representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner
inom foretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheter kan sakna den gemensamma forstaelsen och de
nodvandiga fardigheterna som behovs for att effektivt kunna identifiera, utvardera och hantera
psykosociala risker pa arbetsplatsen. Denna brist undergraver var férmaga att pa ett heltdckande satt ta
itu med dessa avgorande fragor.

En nyligen genomford, smaskalig undersékning som genomfordes i januari 2024 som en del av projektet
MentalHealthMatters understryker denna punkt ytterligare. Resultaten pekar pa luckor i utbildningen av
representanter inom arbetarskydd (TSPK®) och yrkespersoner inom foretagshalsovard. 65 % av de
studerande respondenterna angav att de inte anvander systematiska metoder for att identifiera eller
utvardera psykosociala risker, och bade studerande och ldrare ansag att den aktuella utbildningen om
dessa faktorer var otillracklig. De studerande lyfte fram behovet av mer praktisk undervisning och
konkreta exempel, medan lararna betonade vikten av att ta hansyn till psykosociala resurser. Det finns ett
behov av att atgdrda dessa utbildningsbrister for att battre forbereda personer som verkar inom
arbetarskyddet och foretagshalsovarden for effektivt samarbete och for att tackla utmaningar pa
arbetsplatsen.

For att effektivt och systematiskt forbattra kvaliteten och innehallet i arbetarskydds- och
foretagshalsovardsutbildningen samt fortbildningen krdavs en samarbetsinsats mellan centrala
intressenter. Inom ramen for projektet MentalHealthMatters inledde sakkunniggruppen i Finland under
varen 2023 ett samarbete som fokuserade pa att utreda utvecklingen av en interprofessionell
utbildningspolicy for personal inom arbetarskydd och arbetshdlsa samt arbetarskyddsmyndigheter.
Denna tvarvetenskapliga sakkunniggrupp bestod av 16 experter fran Uledborgs, Tammerfors och
Helsingfors universitet, Foretagarna i Finland, Arbetshélsoinstitutet, social- och hdlsovardsministeriet och
arbetsmarknadsorganisationer.

Genom workshoppar med mangfacetterade forhallningssatt och sektorsovergripande samarbete visade
denna sakkunniggrupp en 6msesidig och stark vilja att hitta satt att utveckla den psykosociala arbetsmiljon

2 |bid.

interreg-baltic.eu/project/mentalhealthmatters Page4/9



pa arbetsplatserna i Finland. Genom att aktivt engagera sig i utvecklingsarbetet pa alla nivaer, fran praxis
till policyskapande, formulerade gruppen en gedigen plan for att forbattra forutsattningarna for psykisk
hélsa bland personer i arbetsfor alder i Finland. Denna plan tar systematiskt hansyn till praktiska atgarder
samt lagstiftning, policyer och god praxis. For att lyckas med insatserna involverades beslutsfattare i
projektet redan i ett tidigt skede. Projektet presenterades for och en lyckad gemensam workshop holls
med delegationerna for arbetarskydd och féretagshalsovard, vilka verkar pa trepartsbas. Dessa tva organ,
som verkar under social- och halsovardsministeriet, styr utvecklingen av arbetarskyddspolicyer och -
bestammelser.

Sakkunniggruppen i Finland har konstaterat att dven om kvalificeringsvagarna for lakare, sjukskotare,
fysioterapeuter och psykologer inom féretagshalsovard ar strukturerade, sa saknas standardisering av
ramverket for arbetarskyddsutbildning, vilket leder till skillnader. Hur som helst kraver den professionella
utbildningen inom bade arbetarskydd och arbetshdlsa forbattringar, sarskilt nar det géller att
standardisera kompetenserna som &r relaterade till psykosociala faktorer. Aven om kontinuerlig
utbildning om psykosociala faktorer finns tillganglig, sa behovs djupare grundldaggande kunskaper och
utdkad praktisk utbildning.

Sakkunniggruppen anser att flera kort-, medel- och langsiktiga strategier bér implementeras for att
hantera psykosociala faktorer pa arbetsplatsen:

1. Etablera en 6msesidig forstaelse mellan arbetsplatserna, foretagshalsovarden och
arbetarskyddsmyndigheter om psykosociala faktorer och deras effekter pa de anstalldas
valbefinnande, med trepartsacceptans.

2. Tillhandahalla alla representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner inom féretagshalsovard
samt arbetarskyddsmyndigheter med samma grundlaggande kunskaper om att kunna observera,
identifiera och bedéma psykosociala faktorer pa arbetsplatsen genom utbildning och
fortbildning.

3. Skapa ett systematiskt, jamforbart tillvagagangssatt for att observera och bedéma psykosociala
faktorer for anvandning av representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner inom
foretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheter.

4. Mata verkningsfullheten och kostnadseffektiviteten hos arbetsplatspraxis som framjar psykisk
halsa pa system-, verksamhets- och individniva.
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Rekommenderade atgarder

Etablera en trepartsaccepterad forstaelse for psykosociala faktorer

Det pagar en diskussion om definitioner, roller och ansvarsomraden relaterade till psykosociala faktorer
pa arbetsplatsen. Dessa faktorer kan ha en djupgdende inverkan pa produktiviteten,
arbetstillfredsstdllelsen och den O6vergripande organisatoriska halsan. Nar alla intressenter —
arbetsplatser, foretagshalsovardsaktorer och tillsynsmyndigheter — delar en gemensam férstaelse for
dessa faktorer och deras roller i deras ledarskap kan de tillsammans utveckla effektiva atgarder och
policyer for att minska de psykosociala riskerna.

Att uppna en trepartsacceptans inom bade delegationen for arbetarskydd och foretagshalsovard starker
inte bara legitimiteten hos den etablerade forstaelsen, utan underlattar ocksa ett brett genomforande
inom alla sektorer. Det ar darfor kritiskt att odla en 6msesidig och robust forstaelse mellan alla
intressenter. Detta framjar ett sammanhidngande tillvidgagangssatt for att forbattra de anstalldas
valbefinnande, vilket i slutdndan leder till hdlsosammare, mer resilienta arbetsplatser och arbetskraft.

Rekommendation:
e Etablera en oOmsesidig forstaelse mellan arbetsplatserna, foretagshalsovarden och
arbetarskyddsmyndigheter om psykosociala faktorer och deras effekter pa de anstélldas
valbefinnande, med trepartsacceptans.

Skapa en jimlik grundléggande kunskap om psykosociala faktorer

Personer som verkar inom arbetarskydd och féretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheterna saknar
delvis en gemensam kunskapsbas om psykosociala faktorer. Denna skillnad i forstaelse kan leda till
inkonsekvenser i hanteringen av dessa faktorer.

En enhetlig utbildningsbaserad kunskapsgrund och forstaelse ar avgorande for att etablera en jamlik
grundlaggande kunskapsniva, tjana ett mangsidigt arbetsliv och minska kvalitetsvariationer i hanteringen
av psykosociala risker. Dessutom spelar en enhetlig kunskapsbas en viktig roll i att forbattra samarbetet
och kommunikationen mellan intressenter. Den skapar ett gemensamt sprak och forstaelse for
nyckelbegrepp och stoder ett samordnat angreppssatt for att hantera psykosociala faktorer.
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Rekommendation:

e Tillhandahalla alla representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner inom
foretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheter med samma grundlaggande kunskaper om
att kunna observera, identifiera och bedéma psykosociala faktorer pa arbetsplatsen genom
utbildning och fortbildning.

Skapa ett systematiskt, jamforbart tillvéigagangssdtt for att bedéma psykosociala
faktorer

For narvarande finns det olika metoder tillgangliga for intressenter att bedéma psykosociala faktorer.
Denna inkonsekvens kan skapa utmaningar i att sakerstalla en enhetlig hantering av den psykosociala
arbetsmiljon pa olika arbetsplatser samt i bransch- och arbetsplatsspecifika jamforelser.

Ett systematiskt tillvagagangssatt skulle framja transparens i hanteringen av psykosociala faktorer och den
insamlade informationen skulle kunna anvandas for att forsta forekomsten av psykosociala risker pa bade
organisations- och nationell niva. Dessutom skulle evidensbaserade atgarder och praxis kunna utvecklas
for att effektivt fordela resurser till de omraden som behdver dem mest.

Rekommendation:

e Skapa ett systematiskt, jamforbart tillvagagangssatt for att observera och bedéma psykosociala
faktorer for anvandning av representanter inom arbetarskydd och yrkespersoner inom
foretagshalsovard samt arbetarskyddsmyndigheter.

Bedéma verkningsfullheten och kostnadseffektiviteten hos arbetsplatspraxis som
framjar psykisk hélsa

Kunskapen om orsakssamband mellan metoder som framjar psykisk halsa ar begransad. Bedémningen av
verkningsfullhet och kostnadseffektivitet kan ge information om vilka metoder som ger de mest
betydande fordelarna pa tre olika nivaer:

e Pa systemniva granskar bedOmningen av systemnivans verkningsfullhet resultat pa
befolkningsniva, hur hela servicesystemet och samhillet drar nytta av metoder som framjar
mental hdlsa pa arbetsplatsen och hur mental hélsa hos befolkningen i arbetsfor dlder framjas sa
effektivt, rattidigt och rattvist som mojligt. Stodjer lagstiftning, finansieringsmodeller och styrning
strukturellt l6sningar som framjar mental halsa?
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e Pa operativ niva hjadlper bedomningen att faststdlla hur metoder som framjar mental hélsa pa
arbetsplatsen forbattrar funktionaliteten och hanteringen av forebyggande strukturer,
arbetsplatsens atmosfar, ledarskap eller minskar antalet sjukfranvaron.

e Pa individnivd hjdlper bedémningen att forsta om enskilda medarbetares valbefinnande,
arbetsformaga och/eller stresshantering férandras som ett resultat av insatser pa arbetsplatsniva.

Beddmningen av kostnadseffektivitet pa olika nivaer ar lika viktig. Ett flernivaperspektiv hjalper till att
forsta hur investeringar i metoder som framjar mental halsa ger ekonomiska och manskliga fordelar for
olika aktérer. Genom att identifiera de mest ekonomiskt I6nsamma atgédrderna kan organisationer
effektivt fordela resurser samtidigt som de uppratthaller och/eller forbattrar medarbetarnas
valbefinnande.

| slutdndan hjalper sadana bedémningar till att utveckla basta praxis och riktmarken som kan anvandas
inom olika sektorer. De forbattrar den gemensamma forstaelsen av hur mental hilsa effektivt kan framjas
pa arbetsplatsen. Utvecklingen av bedémningar av verkningsfullhet och kostnadseffektivitet kraver dock
en gemensam forstaelse och skapandet av en jamforbar metod.

Rekommendation:
e Mata verkningsfullheten och kostnadseffektiviteten hos arbetsplatspraxis som framjar psykisk
halsa pa system-, verksamhets- och individniva.

Framtidsutsikt

| takt med att vi tar itu med det komplexa fenomenet psykosociala faktorer pa arbetsplatsen ar det
avgorande att vi antar ett samarbetsinriktat tillvdgagangssatt pa alla nivaer av intressentengagemanget.
Delegationerna for foretagshéalsovard och arbetarskydd ligger i framkant nar det géller att framja en saker
och hélsosam arbetsmiljo. Deras ledarskap och samarbetsanda dr avgérande for att uppna en omfattande
forstaelse for psykosociala faktorer inom olika sektorer/bland intressenter. Den psykosociala arbetsmiljon
ar en vasentlig del av en saker och hadlsosam arbetsplats.

Las mer om amnet

For vidare lasning rekommenderar vi féljande dokument som tagits fram inom ramen for projektet
MentalHealthMatters:
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e Psykosocial arbetsmiljo: Identifiering av atgardsforslag i Finland — teknisk rapport som
behandlar information och forskning, forfattningar och praxis samt utbildning som ar viktiga for
att utveckla hanteringen av den psykosociala arbetsmiljon.

e Psykosocial arbetsmiljo: Oversikt ver definitioner, bestimmelser och ytterligare vigledning —
ett dokument som sammanstaller information fran Estland, Finland, Lettland, Litauen, Norge,
Polen och Sverige vad géller deras definitioner, lagstiftning, policyer och ytterligare vagledning
som ror psykosociala faktorer pa arbetsplatsen.
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