TUTKIMUS-
TIEDOTE

Communality, learning
and innovation in the hybrid
work mode — CHILL

Pyydamme sinua osallistumaan Tyoterveyslaitoksen ja Turun yliopiston vuosina
2025-28 toteuttamaan tutkimukseen, jossa selvitetdan johtamisen,
yhteisollisyyden, tydhyvinvoinnin, oppimisen ja innovaatioiden tuottamisen
mahdollisuuksia ja haasteita lahi- ja etatyota yhdistelevassa hybriditydssa.
Tutkimuksen paarahoittaja on Business Finland.

Projektiin osallistuu yli 30 suomalaista yritystd tai muuta tydorganisaatiota. Pdaosin haastatteluin ja
kyselyin tehtavan tutkimusaineiston keruun kohteena on noin 15 yritysta. Loput yritykset ja muut
tyborganisaatiot osallistuvat projektiin erilaisten projektin jarjestamien seminaarien, tydpajojen ja muiden
yhteisten tapahtumien kautta.

Osallistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista.

Miksi tutkimus tehdaan?

Tutkimuksella haetaan uusia ratkaisuja, joilla suomalaiset yritykset ja muut organisaatiot pystyvat
parantamaan kilpailu- ja toimintakykyaan sekd henkilostonsa tydhyvinvointia  kehittamalla
hybriditydmallejaan ja oppimalla toisiltaan. Tutkimme hybriditydn johtamista, organisointia ja siihen
liittyvia teknologia- ja tilaratkaisuja seka tuemme toimivien ratkaisujen leviamista organisaatiosta toiseen.

Yritykset valikoituivat tutkimukseen oman kiinnostuksensa perusteella. Haastattelujen ja kyselyjen
kohdejoukko sovitaan erikseen kussakin yrityksessa hybridityota tekevistd tyontekijoistd ja heidan
esihenkildistaan. Lisaksi tutkimuksessa haastatellaan yritysten henkildsto- ja lilketoimintajohdon edustajia.
Teemme yhteensa runsas 200 yksilo- tai ryhmahaastattelua. Kyselyihin kutsutaan arviolta noin 5000
henkea. Haastattelut ja kyselyt tehdaan kussakin yrityksessa kahdessa eri vaiheessa vuosina 2026 ja 2027.
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Miten tutkimus tehdaan?

Keradmme tutkimusaineistoa paaosin haastatteluin ja verkkokyselyin. Haastattelujen avulla pystymme
kerdaamaan laadullisesti syvallisempda tietoa tutkimuksen teemoista. Kyselyilld taas hankimme
tilastollisesti yleistettdvampaa tietoa. Lisaksi keradmme tutkimusaineistoa tyotila- ja teknologiaratkaisujen
katselmusten ja projektiin osallistuvien tydorganisaatioiden yhteisten benchmarking-tydpajojen avulla.

Teemme hybridity6tad tekevien tyontekijoiden ja heiddn esihenkildidensd sekd johdon yksilo- ja
ryhméahaastatteluja. Johdon haastattelut ja ryhmahaastattelut kestavat puolitoista tuntia ja muut
yksildhaastattelut tunnin.

Haastatteluja voidaan toteuttaa sekd etdhaastatteluina Teamsin kautta ettd kasvokkain. Mikali
haastattelusi toteutetaan etdhaastatteluna, varaa rauhallinen paikka osallistumiseen. Haastattelut
aanitallennetaan, ja danitallenteet puretaan tekstiksi (eli litteroidaan). Pyyddmme &aanitallennusta varten
haastattelujen alussa erikseen tallennettavan osallistumissuostumuksen.

Tutkijat tarjoavat joukon haastatteluaikoja, tydpaikkasi toimittaa mahdollisten haastateltavien sahkdpostit
tutkijoille ja tutkijat lahettavat linkin haastatteluajan varaukseen. Varaukset tapahtuvat Webropolissa,
jossa ne ovat vain tutkijoiden nahtavissa. Sovellus suljetaan, kun haastattelut on tehty.

Kysely toteutetaan verkkokyselynda ja kohdistetaan yrityksen hybriditydta tekevaan henkildstoon.
Kohdejoukko valitaan yrityksen yhteyshenkilon kanssa erikseen sovittavalla tavalla. Yhtena edellytyksena
valinnassa on, ettd kohdejoukon koko on vahintaan 50 henkea. Verkkokyselyn osalta noudatetaan
samanlaisia tietosuojaan liittyvia periaatteita ja kaytantdja kuin haastatteluissa. Suostumuksen ilmaisuna
on vastaaminen kyselyyn.

Osassa yrityksia tehdaan tydnantajan tiloissa ja luvalla myds tyétila- ja teknologiaratkaisujen katselmus.
Katselmus, joka kohdistuu ensisijaisesti tutkimukseen osallistuvien henkildstéryhmien fyysisiin ja
virtuaalisiin tyotiloihin tyopaikalla, tehdaan tyonantajan luvalla ja siihen osallistuu organisaatiosta sen
tyotila- ja teknologiaratkaisuista vastaava henkild. Projektin yhteisissa kolmessa benchmarking-tydpajassa
tutkimusaineistona kaytetdan etukateen valittujen tydorganisaatioiden esityksia organisaation
hybriditydmalleista ja niista kaytavaa keskustelua. Kultakin osallistuvien tydorganisaatioiden edustajalta
pyydetaan osallistumissuostumus kussakin tydpajassa erikseen.

Tutkijat tuottavat osallistuville tydorganisaatioille ja niiden henkilostolle palautetiedon tutkimuksen
keskeisista organisaatiokohtaisista tuloksista.

Mita tietoja kerataan?

Haastatteluissa ja kyselyissda kerdadmme tietoa vastaajan lahi- ja etatyokaytannoista, tyotiloista,
tyovalineista, hybridityon johtamisesta yrityksessd, hybriditydn mydta syntyneista uusista ratkaisuista seka
vaikutuksista omaan tyohon, tyohyvinvointiin ja tydyhteisdtasolla muun muassa yhteisollisyydessa,
yhteistydssd, oppimisessa ja kehittamisessa. Katselmuksissa kerdtdan yksinomaan tyétila- ja
teknologiaratkaisuja  koskevaa tietoa. Benchmarking-seminaareissa kerattava tieto koskee
tyborganisaatioiden hybriditydmallien hyvia kaytantoja.

Tutkimuksessa kasitelladan henkil6tietojasi kuten sahkdpostiosoitetta, nimea, taustatietoja ja vastauksiasi
haastatteluissa. Saamme sahkdpostiosoitteesi tydnantajaltasi ja muut tiedot sinulta itseltasi.
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Kuka tekee tutkimuksen?

Tutkimuksen toteuttavat Tyoterveyslaitos ja Turun yliopisto. Haastattelut suorittava tutkija voi olla
kummasta tahansa organisaatiosta. Tutkimusta rahoittavat Business Finland, Tydterveyslaitos ja Turun
yliopisto. Tutkimusaineiston omistavat Tyoterveyslaitos ja Turun yliopisto yhteisesti. Tydterveyslaitos ja
Turun yliopisto toimivat tutkimuksessa myos yhteisrekisterinpitajina.

Milloin tutkimus tehdaan?

Tutkimus on alkanut 15.5.2025 ja se paattyy 31.3.2028. Haastattelujen ja kyselyjen ensimmainen kierros
toteutetaan yrityksissa tammikuun 2026 ja kesakuun 2026 valisena aikana. Toinen kierros ajoittuu vuoden
2027 tammi- ja syyskuun valiselle ajanjaksolle.

Aineistoa kaytetaan, kunnes hankkeen tieteelliset julkaisut on julkaistu.

Henkilotiedot arkistoidaan sen jalkeen, kun tutkimusprojekti on paattynyt ja tutkimusaineistosta
kirjoitettavat tieteelliset julkaisut on hyvaksytty.

Tutkimusaineistoa on  mahdollista  hyddyntdaa nykyisen  tutkimushankkeen lisdksi  myos
Tyoterveyslaitoksen ja Turun yliopiston mahdollisissa muissa tulevissa saman aihepiirin tutkimuksissa,
esimerkiksi tieteellisissa julkaisuissa, jatkotutkimushankkeissa ja opinnaytetdissa.

Kysyttavaa? Ota Tuomo Alasoini Riku Santala

yhteytté meihin! tutkimuksen vastuullinen johtaja  projektipaallikkoé Turun yliopiston
Tyoterveyslaitos hankevastuun osalta, Turun yliopisto

— +358 30 474 2577 +358 40 532 2135
tuomo.alasoini@ttl fi riku.santala@utu.fi

Tutustu hankkeeseen osoitteessa: www.ttl.fi/chill
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Lisatietoa tutkimukseen osallistumisesta ja tietosuojasta

Haluatko osallistua vapaaehtoiseen tutkimukseen

Tyoterveyslaitos on suomalainen tydhyvinvoinnin asiantuntija. Teemme paljon tieteellistd tutkimusta.
Sinua on pyydetty osallistumaan tieteelliseen tutkimukseen nimeltd “Communality, learning and
innovation in the hybrid work mode — CHILL".

Tutkimukseen osallistuminen on sinulle taysin vapaaehtoista ja voit kieltdytya osallistumasta
tutkimukseen. Voit myos tutkimuksen aikana milloin tahansa keskeyttda osallistumisen, esimerkiksi jattaa
kyselyyn tai haastatteluun vastaamisen kesken. Voit myds perua osallistumisesi tutkimukseen, jolloin
sinuun ei olla enaa yhteydessa.

Jos keskeytat tai perut osallistumisesi tutkimukseen, kdytamme siihen asti kerattya tietoa tutkimuksessa.
Jos haluat, ettd emme kayta tietojasi tutkimuksessa, voit vastustaa henkilGtietojesi kasittelya. Tama
tarkoittaa, ettd tietojasi ei enda kaytetd tutkimuksessa, vaan ne siirretdadn pysyvaan sailytykseen
Tyoterveyslaitoksen arkistoon. Jo tehtyja analyyseja ei kuitenkaan pystyta peruuttamaan.

Henkilotietojen kasittelyperuste ja siihen liittyvat oikeudet

Tassa tutkimuksessa kasitelladn henkilotietoja. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on tieteellinen
tutkimus. Henkil6tietojen kasittelyperuste on yleinen etu.

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelyd eli pyytdd, ettd henkildtietojasi ei kayteta
tutkimuksessa. Talldin  henkilotiedot siirretddan  pois  tutkimuskaytosta pysyvaan sailytykseen
Tyoterveyslaitoksen arkistoon.

Sinulla on oikeus saada paasy tietoihin ja tarkastaa itsedsi koskevat henkildtiedot sekd saada tiedoista
jaljennos. Sinulla on oikeus pyytaa tietojen oikaisemista. Sinulla on myo6s oikeus pyytaa kasittelyn
rajoittamista. Lisaksi sinulla on oikeus tehdad valitus henkiltietojen kasittelystd tietosuojan
valvontaviranomaiselle.

Voimme toteuttaa oikeudet, jos meilla on tarpeeksi sellaista henkil6tietoa, josta voimme tunnistaa sinut.
Ota yhteytta Tyoterveyslaitoksen tietosuojavastaavaan, jos haluat kayttaa henkilotietoihin liittyvia
oikeuksiasi. Lisatietoa tietosuojasta:

https://www.ttl.fi/tietosuoja/tieteellisten-tutkimusten-ja-kehittamishankkeiden-rekisterien-tietosuoja

Tietoja kasitellaan turvallisesti

Kasittelemme tietojasi lainmukaisesti, turvallisesti ja luottamuksellisesti. Kdytamme aineistoja vain
tieteelliseen tutkimukseen. Yhteisrekisterinpitajina toimivat Tyoterveyslaitos ja Turun yliopisto kasittelevat
aineistoa tutkimusaineistoille soveltuvia ja tietoturvallisia IT-palveluja kayttaen.

Kaytamme IT-palveluntarjoajia, jotka tarjoavat meille tekniset ratkaisut tietojen kasittelya varten.
Henkilotietoja  kasitellaan  kullekin  tiedolle soveltuvassa ja tietoturvallisessa IT-palvelussa.
Tyoterveyslaitoksella on sopimus kunkin IT-palveluntarjoajan kanssa ja henkildtietojen kasittelyn ehdoista
ja vaatimuksista on sovittu. Kdytamme myods palveluntarjoajia, jotka muuttavat danitallenteet tekstiksi.
Saat halutessasi lisatietoa palveluntarjoajista tutkimuksen vastuuhenkil6lta tai tietosuojavastaavalta.
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Tutkimustulosten raportointi

Teemme aineistosta tieteellisia julkaisuja ja muita tutkimukseen liittyvia julkaisuja kuten tiedotteita.
Voimme antaa raportin tyosta tutkimuksen rahoittajalle ja tyopaikalle.

Raportoimme tulokset siten, etta yksittaisia osallistujia ei ole mahdollista tunnistaa. Emme anna yksittaista
tyontekijaa koskevia tietoja tydnantajalle.

Aineiston sailytys, luovutukset ja jatkokaytto

Kansallisarkisto on maarannyt TyoOterveyslaitoksen tutkimusaineistot henkilGtietoineen pysyvasti
sailytettaviksi. Taman vuoksi tutkimuksen paatyttya sailytdmme aineiston ja henkilotiedot pysyvasti
Tyoterveyslaitoksen arkistossa. Tutkimusaineisto ja henkildtiedot arkistoidaan pysyvasti tutkimuksen
jalkeen vain Tyoterveyslaitokselle. Turun yliopisto ei arkistoi aineistoja.

On mahdollista, etta aineistoa kdytetdaan myohemminkin tutkimukseen. Aineistoa voidaan luovuttaa myds
muille tutkimusta tekeville tahoille lain sallimilla tavoilla. Jatkokdytodstd informoidaan tarvittaessa ja
mahdollisuuksien mukaan henkilékohtaisesti, Tyoterveyslaitoksen verkkosivuilla tai muiden tutkimusta
tekevien tahojen kautta.

Ota yhteytta tarvittaessa

Jos sinulla on kysymyksia tai haluat kayttaa henkilotietoihin liittyvia oikeuksiasi, ota yhteytta tutkimuksen
vastuuhenkilodén tai  tietosuojavastaavaan. Tyoterveyslaitos ja  Turun  yliopisto  toimivat
yhteisrekisterinpitajina. Tyoterveyslaitos toimii ensisijaisena yhteyspisteena rekisterdityjen oikeuksien
kayttamista koskevissa pyynnoissa. Annamme mielellamme lisatietoja:

Rekisterinpitdja Tutkimuksen vastuuhenkilo Tyoterveyslaitoksen
tietosuojavastaava

Tyo6terveyslaitos Tuomo Alasoini, TkT ja VTT, p. 030 474 2429

PL 40 tutkimusprofessori tsv@ttlfi

00032 Tyoterveyslaitos Tyoterveyslaitos https://www.ttl.fi/tietosuoja

p. 030 4741 (vaihde) PL 40, 00032 Tyoterveyslaitos

p. 030 474 2577
tuomo.alasoini@ttl.fi

Rekisterinpitaja Tutkimuksen vastuuhenkil Turun yliopiston tietosuojavastaava
Turun yliopisto, Turun Riku Santala, KTT Onerva Steudle

kauppakorkeakoulu tydelamaprofessori p. 029 450 3009

20014 Turun yliopisto Turun yliopisto, Turun kauppakorkeakoulu onerva.steudle@utu.fi

p. 029 450 5000 (vaihde) 20014 Turun yliopisto
p. 040 532 2135
riku.santala@utu.fi
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