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Tekoaly terveellisen ja turvallisen vuorotyon tukena

Tekoalya voi kayttaa tyopaikoilla vaikuttavasti ja
vastuullisesti tukemaan vuorotyon terveellisyytta ja
turvallisuutta. Suositukset on suunnattu
vuorotyopaikoille, tyoterveyshuollon toimijoille ja
tekoalyratkaisujen kehittajille.

Tekoalyratkaisuja tulee kayttaa ensisijaisesti
paatoksenteon tukena. Niiden hyodyntaminen
edellyttaa vuorotyon erityispiirteiden ymmartamista,
kayttajien osallistumista, tietosuojan ja eettisyyden
varmistamista, riittavaa tekoalylukutaitoa ja ratkaisujen
vaikutusten systemaattista arviointia.

1. Huomioi vuorotyon erityispiirteet
tekoalyratkaisujen kehittamisessa ja kaytossa

Vuorotyo vaikuttaa uneen, palautumiseen, vireyteen, tyon ja
muun elaman yhteensovittamiseen seka pitkalla aikavalilla

terveyteen ja tyokykyyn. Tekoalyratkaisuissa tulee huomioida

vuorotyon erityispiirteet, jotta ne eivat palvele pelkastaan
toiminnan tehostamista.

® Tunnista vuorotyohon liittyvat keskeiset terveys- ja
turvallisuushaasteet.

® Huomioi tyovuorojen kuormittavuus, palautumisajat,
yotyo, perakkaiset vuorot ja yksilolliset erot vuorotyohon
sopeutumisessa.

® Kayta tekoalya ergonomisen tyovuorosuunnittelun,
palautumisen ja tyon turvallisen suorittamisen tukena.

® Kun asetat tekoalyn hyodyntamiselle tavoitteet, ota

huomioon tyopaikan taloudelliset ja toiminnalliset realiteetit.

® Varmista, etta lopullinen paatosvastuu sailyy ihmisilla.

2. Vahvista tekoalylukutaitoa

Tekoalyratkaisujen vastuullinen kaytto edellyttaa, etta eri
toimijat ymmartavat ratkaisujen kayttotarkoituksen,
toimintalogiikan, mahdollisuudet, rajoitukset ja
epavarmuudet. Tekoalylukutaito on teknista, kaytannollista
ja eettista osaamista.

® Kartoita kayttajien ja asiantuntijoiden tekodlyosaaminen
ennen tekoalyratkaisun kayttéonottoa.

® Tarjoa kohderyhmille sopivaa koulutusta ja kaytannon
tukea.

® Kuvaa selkeasti, mita tekoaly tekee, mita tietoja se kayttaa
ja miten sen ehdotuksia tulee tulkita.

® Mahdollista kayttajapalautteen antaminen ja kysymysten
esittaminen koko kayttoonoton ajan.
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3. Rakenna osallistumista, luottamusta ja oikeudenmukaisuutta

Tekoalyratkaisut voivat vaikuttaa tyontekijoiden arkeen, tyovuoroihin, kuormitukseen ja kokemukseen
oikeudenmukaisuudesta. Luottamus syntyy avoimuudesta, osallistumisesta, selkedsta vastuunjaosta ja
mahdollisuudesta kyseenalaistaa tekoalyn ehdotuksia.

® Ota henkilosto ja keskeiset kayttajaryhmat mukaan suunnitteluun, pilotointiin ja arviointiin.
® Kerro avoimesti, miksi tekoalya kaytetaan ja mita silla tavoitellaan.
® Maarittele selkeasti tyonantajan, tyoterveyshuollon, teknologiatoimittajan ja tutkijoiden roolit.

® Valta kayttotapoja, jotka voivat johtaa tyontekijoiden perusteettomaan valvontaan, leimaamiseen tai
epaoikeudenmukaiseen kohteluun.

4. Varmista tietosuoja, eettisyys ja lapinakyvyys

Vuorotyon terveellisyytta ja turvallisuutta tukevat tekodlyratkaisut voivat kasitella tyoaika-, henkilosto-,
terveys- tai hyvinvointitietoja. Tietojen kasittelyn tulee olla lainmukaista, tarpeellista, kayttotarkoitukseen
rajattua ja tyontekijoille ymmarrettavaa.

® Maarittele, mita tietoja kaytetaan, miksi niita kaytetaan ja kuka paasee tietoihin kasiksi.

® Erotatyonantajan, tyoterveyshuollon ja teknologiatoimittajan roolit erityisesti terveystietojen
kasittelyssa.

® Varmista tietosuoja, tietoturva, salassapito ja tutkimuseettiset periaatteet silloin, kun ne ovat
sovellettavissa.

® Kuvaa jaraportoi lapinakyvasti ratkaisujen vaikutukset, rajoitukset ja mahdolliset riskit.

Muista vuorotyon erityispiirteet, kun kehitdt ja
otat kdyttoon uusia tekodlyratkaisuja.
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5. Kehita ratkaisuja yhteistydssa ja hyodynna ekosysteemille tyypillista yhteiskehittamista

Vuorotyohon soveltuvat tekoalyratkaisut edellyttavat usein tyopaikkojen, tyoterveyshuollon,
teknologiakehittajien ja tutkijoiden yhteistyota. Kehittamistyo onnistuu usein parhaiten niin sanotussa
ekosysteemissa, jossa eri toimijat yhdistavat taitonsa ja resurssinsa yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi.
Yhteisty0 auttaa varmistamaan, etta ratkaisut perustuvat todellisiin tarpeisiin, asiantuntijatietoon,
toimivaan teknologiaan ja riippumattomaan arviointiin.

® Tunnista yhteistyokumppanit jo kehittamisen ja kayttoonoton alkuvaiheessa.

® Selvita mukana olevien toimijoiden tavoitteet, vastuut ja kaytettavissa olevat tiedot.

® Hyodynna tyoterveyshuollon asiantuntemusta ja tutkijoiden menetelmallista osaamista.
® Edista yhteiskehittamista, pilotointia ja validointia todellisissa tyoymparistoissa.

6. Arvioi vaikutuksia ja kehita toimintaa jatkuvasti

Tekoalyratkaisun kayttoonotto ei ole kertaluonteinen tekninen muutos, vaan jatkuvaa arviointia ja
oppimista edellyttava toimintaa. Vaikutuksia tulee seurata maarallisten mittareiden ja tyontekijoiden
kokemusten avulla.

® Maarittele etukateen mita vaikutuksia seurataan ja mita mittareita seurantaan kaytetaan.

® Arvioi terveyden ja tyoturvallisuuden lisaksi teknologian kayttoonoton vaikutuksia
oikeudenmukaisuuteen, luottamukseen ja tyon sujuvuuteen.

® Tunnista myos odottamattomat haitat ja korjaa toimintatapoja tarvittaessa.
® Hyoddynna arviointitietoa tekoalyratkaisujen, toimintamallien ja suositusten jatkuvassa parantamisessa.
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