P H Arbetshdlsoinstitutet
Tq 0 tETVE q S I Cl I tO S Finnish Institute of Occupational Health

Tekoalylla vuorotyosta terveellisempaa ja
turvallisempaa: suosituksia tyoterveyshuollolle

Tekoalya voi hyodyntaa tyopaikoilla
vaikuttavasti ja vastuullisesti, jolloin ratkaisut
tukevat vuorotyon terveellisyytta ja
turvallisuutta.

Suositukset on suunnattu tyoterveyshuollon
toimijoille.

1. Arvioi vuorotyon terveys- ja turvallisuusriskit
tyoterveysyhteistyossa

Tyoterveyshuollolla on keskeinen rooli vuorotyon terveys- ja
turvallisuusriskien ehkaisyssa. Tyota tukevia tekoalyratkaisuja
pitaa hyodyntaa suhteessa tyoolojen, tyopaikan toiminnan ja
henkiloston tilanteen kokonaisarvioon.

Muista

® Hyodynna tyopaikan vuorotyon riskinarvioinnissa
tyopaikkaselvityksia, terveystarkastuksia,
sairauspoissaolotietoja, tyon kuormittavuuden arviointia ja
henkilostokyselyita.

® Tunnista erityisesti yotyohon, lyhyisiin palautumisaikoihin,
univaikeuksiin, vireyden vaihteluun seka tyon ja muun elaman
yhteensovittamiseen liittyvat haasteet.

® Tue tyopaikkaa maarittelemaan terveyteen ja tyoturvallisuuteen liittyvat tavoitteet, kun tyopaikalla

suunnitellaan tekoalyratkaisujen kayttoonottoa.

® Varmista, etta tekoalyratkaisujen kaytto taydentaa tyoterveyshuollon asiantuntija-arvioita. Sovellus
ei voi korvata esimerkiksi kliinista harkintaa tai tyopaikkakohtaista arviointia.

Muistilista: Arvioi tyopaikan tekoalyratkaisuja

AN o o S

tukemisen periaatteisiin.

No

Arvioi vuorotyon terveys- ja tyoturvallisuusriskit yhdessa tyopaikan kanssa.

Maarittele selkeasti tekoalyratkaisun kayttotarkoitus ja tyoterveyshuollon rooli.

Varmista avoin keskustelu tyopaikalla ja henkiloston osallistuminen suunnitteluun.

Tarkista, etta tietosuoja, terveystietojen kasittely ja salassapito on hoidossa.

Linjaa tekoalyratkaisun kaytto ergonomisen tyovuorosuunnittelun ja palautumisen ja tyokyvyn

Sovi vaikutusten arviointiin tavoitteet, mittarit, seuranta ja vastuut.
Varmista, etta tekoalyratkaisu toimii tyoterveyshuollon asiantuntija-arvioinnin tukena.

8. Osallistu tyonantajan, tyoterveyshuollon ja teknologiatoimittajan roolien ja paastovastuiden

maarittelyyn.
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2. Tue tyopaikkojen tekodlylukutaitoa ja vastuullista teknologian kaytt66nottoa

Tyoterveyshuolto voi auttaa tyopaikkoja ymmartamaan tekoalyratkaisujen mahdollisuuksia ja rajoituksia
vuorotyon terveellisyyden ja turvallisuuden edistamisessa. Tekoalylukutaito on tarkeaa myos
tyoterveyshuollon omassa toiminnassa, jotta asiantuntijat pystyvat arvioimaan ratkaisujen
luotettavuutta ja soveltuvuutta tyoterveysyhteistyohon.

Muista

® Kartoita tyoterveyshuollon ammattilaisten osaaminen tekoalyratkaisujen arvioinnissa, tulkinnassa ja
kaytossa.

® Tarjoa asiakastyopaikoille neuvontaa tekoalyratkaisujen kaytossa vuorotyon terveys- ja
turvallisuushaasteissa.

® Korosta, etta tekoalyn tuottamia ehdotuksia tulee arvioida suhteessa tyon luonteeseen, tyooloihin ja
henkilostolta kerattyihin terveys- ja tyoturvallisuustietoihin.

® Tue tyopaikkoja henkiloston tekoalylukutaidon kartuttamisessa ja palautekanavien rakentamisessa.

Tyoterveyshuollon tehtava on tukea tyopaikkoja, jotta tekoalyratkaisut
edistavat vaikuttavasti vuorotyon terveellisyytta ja turvallisuutta.

3. Hyodynna tekodlya kohdennetusti

Tekoalyratkaisuja voi hyodyntaa vuorotyossa ergonomisen tyovuorosuunnittelun tukena,
vuorotyontekijan hyvinvointia ja tyoturvallisuutta edistavissa teknologioissa seka digitaalisessa
unettomuuden hoidossa. Sovellukset voivat

® vahentaa kuormittavia tyoaikaratkaisuja.

® edistaa terveellisia elintapoja.

® parantaa tyon turvallista suorittamista.

® tarvittaessa hoitaa unettomuutta vuorotyohon soveltuvalla tavalla.

Tyoterveyshuollon tehtava on tukea tyopaikkoja, jotta tekoalyratkaisuja voidaan hyodyntaa
mahdollisimman vaikuttavasti.

Tue tyopaikkaa tekoalyratkaisujen kaytossa

® Ehdota, milla tavalla tyopaikka voi
hyodyntaa tekoalya vuorotyon terveellisyyden
ja turvallisuuden edistamisessa.

® Osallistu tekoalyratkaisujen terveys- ja
tyoturvallisuustavoitteiden maarittelyyn ja
tavoitteiden seurantaan.

® Varmista, etta tekoalysovelluksissa
kaytetaan yksilollisia terveystietoja ainoastaan
lainmukaisesti, tarpeellisessa maarin ja
tyontekijan oikeuksia kunnioittaen.
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4, Vahvista tyontekijéiden luottamusta, osallisuutta ja yhdenvertaista kohtelua

Tyoterveyshuollon asiantuntijat voivat toimia luottamusta rakentavana osapuolena silloin, kun
vuorotyopaikalla otetaan kayttoon tekoalyratkaisuja.

Tue vuorotyon terveellisyyttd ja turvallisuutta tyépaikalla

® Kannusta tyopaikan johtoa ottamaan koko henkilosté mukaan tekoalyratkaisun suunnitteluun.

® Keskustele tyopaikan kanssa tekoalyn mahdollisista vaikutuksista tyon kuormittavuuteen,
oikeudenmukaisuuden kokemukseen ja tyoterveysyhteistyon kaytanteisiin.

® Varmista, etta tyoterveyshuollon rooli tyonantajan paatoksenteossa on selkea.

® Maarittele yhdessa tyopaikan ja teknologiatoimittajan kanssa, mitka paatokset kuuluvat tyonantajalle,
mitka perustuvat tyoterveyshuollon asiantuntija-arvioon. Lisaksi on hyva paattaa missa asioissa tekoalya
hyodynnetaan tyopaikalla paatoksenteon tukena.

® Arvioi yhdessa tyopaikan ja teknologiatoimittajan kanssa, voivatko vuorotyon terveellisyytta ja
turvallisuutta tukevat tekoalyratkaisut johtaa tyontekijoiden perusteettomaan seurantaan tai
eriarvoiseen kohteluun.

5. Varmista tietosuoja, terveystietojen asianmukainen kasittely ja eettinen arviointi

Tekoalyratkaisujen hyodyntaminen voi edellyttaa terveys- ja tyoturvallisuustietojen kayttoa. Varmista,
etta naiden tietojen kasittely on lainmukaista, eettisesti perusteltua ja tyontekijoille ymmarrettavaa.

Muista

® Selvita, mita tietoja tekoalyratkaisu kayttaa ja missa roolissa tyoterveyshuolto osallistuu tietojen
kasittelyyn.

® Varmista, etta terveystietoja kasitellaan vain lainmukaisin perustein ja tyoterveyshuollon
salassapitovelvoitteita noudatetaan.

® Tue tyopaikkaa viestimaan henkilostolle ymmarrettavasti terveystietojen keraamisesta ja kaytosta.
Kerro mihin tarkoitukseen tietoja kerataan ja millaisia oikeuksia tyontekijoilla on.

® Arvioi yhdessa tyopaikan ja teknologiatoimittajan kanssa tekoalyratkaisujen eettisia vaikutuksia
erityisesti yksityisyyden, oikeudenmukaisuuden, lapinakyvyyden ja luottamuksen nakokulmista.

6. Ole asiantuntijakumppani

Tyoterveyshuollon asiantuntemusta tarvitaan, jotta vuorotyohon kehitetyt tekoalyratkaisut
vastaavat todellisiin terveys- ja tyoturvallisuustarpeisiin. Tyoterveyshuolto voi toimia
sillanrakentajana tyopaikkojen ja teknologiakehittajien valilla eri tarpeiden maarittelyssa.
Rakenna yhteisty6ta

® Tuo kehittamistyohon asiantuntemusta vuorotyon terveys- ja tyoturvallisuusriskeista ja niiden
hallintakeinoista.

® Osallistu tarvittaessa tekoalyratkaisujen pilotointiin, validointiin ja kayttokokemusten
arviointiin.
® Arvioi ovatko tulokset vaikuttavia.

® Varmista tyopaikan kayttamien tekoalyratkaisujen yhteensopivuus tyoterveyshuollon
palveluprosessien ja tietojarjestelmien kanssa. Muista tietosuoja.



P H Arbetshdlsoinstitutet
Tq 0 tETVE q S I Cl I tO S Finnish Institute of Occupational Health

7. Seuraa vaikutuksia

Tyoterveyshuollolla on hyva asiantuntemus ja asema arvioida tekoalyratkaisujen terveys- ja
tyoturvallisuusvaikutuksia. Arvioinnissa on tarkeaa tarkastella mitattavia vaikutuksia ja tyontekijoiden
kokemuksia.

Tue jatkuvaa kehittamista

® Sovi tyopaikan kanssa mittarit terveys- ja tyoturvallisuusvaikutuksien seurataan.

® Seuraa tekoalyratkaisun kayton vaikutuksia esimerkiksi palautumiseen, uneen, tyohyvinvointiin,
sairauspoissaoloihin, tyotapaturmiin ja tyontekijoiden kokemaan oikeudenmukaisuuteen.

® Tunnista mahdolliset haitalliset tai odottamattomat vaikutukset. Kasittele ne yhdessa henkiloston
kanssa.

® Osallistu tarvittaessa tekoalyratkaisujen jatkokehittamiseen. Hyodynna seurannassa ja arvioinnissa
saatuja tietoja.
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