Tyoterveyslaitos

TYOHYVINVONNIN AARREARKUN TYOKALU

Arvostuksen osoittaminen

Tyokalun tavoitteena on vahvistaa arvostavaa
vuorovaikutusta ja loytaa konkreettisia tapoja osoittaa
arvostusta arjessa. Samalla vahvistetaan tiimin
psykologista turvallisuutta ja kokemusta tyon
merkityksellisyydesta.

Hyodyt

® Tyontekijat rohkaistuvat antamaan toisilleen arvostavaa
palautetta.

® Tyoskentely tuo nakyvaksi myos sanattomat arvostuksen
osoitukset.

® Asiasta keskustelu lisda arvostuksen osoittamista ja huomaamista.

Ohje tyokalun kayttoon

1. Kaykaa yhdessa lapi psykologisen turvallisuuden maaritelma
(liite ja/tai Tyohyvinvoinnin aarrearkun video).

2. Keskustelkaa:

*  Mista huomaat, etta sinua ja tekemaasi tyota
arvostetaan tiimissa?

*  Missa asioissa tai tilanteissa toivot erityisesti
arvostuksen osoituksia muilta?

*  Mika on sinun tapasi osoittaa arvostusta tyokaveriasi
kohtaan?

3. Vetakaa lopuksi yhteen:

*  Milla keinoilla voitte osoittaa enemman arvostusta
toinen toisillenne arjessa?

Tyokaluun liittyva lisamateriaali
® Mitd on psykologinen turvallisuus?
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Psykologisen turvallisuuden
maaritelma heijastettuna
yhteisesti nahtaville tai
tulosteena jokaiselle.

KOKEMUKSIA TYOKALUSTA
I

"Tyokalu oli nopea toteuttaa.
Kysymykset olivat
ymmarrettavia ja
konkreettisia, joten niihin oli
kaikilla jotain sanottavaa.
Arvostuksen tunteminen ja
sen osoittaminen toiselle oli
jokaisen mielesta yksi
tarkeimmista asioista
tiimityoskentelyssa ja siksi
keskustelua syntyi helposti.”

"Tyokalu mahdollisti
avoimen ja hetkessa syntyvan
keskustelun. Se ei vaatinut
tyontekijoilta ennakkoon
perehtymista ja
valmistautumista, vaan se
voitiin esitelld ja toteuttaa
samassa tilaisuudessa.
Toteutus ei kestanyt tuntia
pidempaan ja kaikki saivat
aikaa esittaa omia
ajatuksiaan ja taydentadakin
niita.”

"Tuli paljon asioita esille ja
tarkeita juttuja. Miten eri
tavoilla me kaikki
tunnemmekaan.”
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Mita on psvkologinen turvallisuus?

Jaettu kasitys tai uskomus siita, etta ryhma on
turvallinen henkilokohtaiselle riskinotolle ja
jokainen voi olla oma itsensa ilman, etta joutuu naurunalaiseksi.
Ilmapiiri, jossa uskalletaan ottaa sosiaalisia riskeja ja tehda virheita.

Psykologinen turvallisuus rakentuu vuorovaikutuksessa:

Avoin vuorovaikutus
! Jokainen voi tuoda avoimesti esille

omia mielipiteitaan, ideoita ja ongelmia.

&2 0 Virheista keskustelu
o) Virheita ei kdyteta ketdan vastaan,
M vaan niista opitaan.

Erilaisuuden kunnioitus ja arvostus
%, Ket&dn ei viheksytd, vaan kaikkien
osaamista arvostetaan.

Y.
@ Riskinotto

Riskinotto on turvallista, saa myos epaonnistua
jaolla haavoittuva.
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Toisia tukeva tyéyhteiso
'g Tyotovereilta voi pyytaa apua.
Léhde: Esim. Edmondson 199+9, Frazier ym. 2017; Newman ym. 2017
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