Tyoterveyslaitos

TYOHYVINVONNIN AARREARKUN TYOKALU

Ymmadrrysta ristiriitoihin

Tyokalun tavoitteena on, etta osallistujat ymmartavat
erilaisia tapoja toimia ristiriitatilanteissa ja tunnistavat
tapoja, miten tiimissa kasitellaan ristiriitatilanteita
rakentavasti.

Hyodyt

® Ennaltaehkaisee vaarinymmarrysten syntymista
ristiriitatilanteissa.

® V3hentaa riskia ristiriitatilanteiden muuttumista konflikteiksi.

® |isdd ymmarrysta toisten vuorovaikutustyyleista.

Ohje tyokalun kadyttoon

1. Lyhytyksilopohdinta

Jokainen kirjaa itselleen ylos:
+ Miten yleensa toimin ristiriitatilanteissa?

* Mita haluaisin kehittdd omassa toiminnassani
ristiriitatilanteissa?

* Mita toivon muilta ristiriitatilanteissa?
2. Jokainen kertoo vuorollaan toisille:
*  Yksi oivallus omasta toiminnastaan.
*  Toive muille tuleviin ristiriitatilanteisiin.
3. Yhteinen keskustelu
*  Miten toimimme jatkossa ristiriitatilanteissa?

*  Miten huomioimme toistemme toimintatavat?
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30 minuuttia

KOKEMUKSIA TYOKALUSTA
I

"Tehtava sopii moneen
tilanteeseen mutta
ehdottomasti tiimeihin, joissa
esiintyy tai on syntymassa
ristiriitoja”

"Tiimissa oli ollut haastava
vuosi ja kaikki vasyneita.
Keskustelimme ristiriidoista
taman tehtdvan avulla.
Tehtava oli lyhyt ja napakka,
mutta silti syntyi keskustelua ja
oivalluksia”

“Tassa voi hyodyntaa Hilliton
hassakka -pelin hahmokortteja
eli jokainen valitsee niista sen
hahmon, joka ajattelee
olevansa ristiriitatilanteessa.”
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